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1972 год прошел в нашей стране под знаком празднования 
великой даты — 50-летия образования Союза Советских Со- 
циалистических Республик. Объединение национальных рес- 
публик в единое государство подготовило условия для соци- 
алистического переустройства общества, для подъема эко- 
номики и культуры всей страны, всех населяющих ее наро- 
дов. Намеченные основателем Советского Союза В. И. Лени- 
ным преобразования были направлены на создание такой ма- 
териальной, социальной, культурной среды, которая способ- 
ствовала бы всестороннему расцвету общества, нации и лич- 
ности. Ставя эту задачу, В. И. Ленин и партия опирались на 
марксистско-ленинское положение о теснейшей взаимозави- 
симости между условиями жизни людей и их сознанием. 
Еще в «Святом семействе» К. Маркс и Ф. Энгельс укэзывали 
на неразрывную связь социализма и коммунизма с учением 
материализма «..г.о всемогуществе опыта, привычки, воспи- 
тания, о влиянии внешних обстоятельств на человека, о вы- 
соком значении промышленности, о правомерности наслаж- 
дения и т. д. ..Если человек черпает все свои знания, ощу- 
щения и пр. из чувственного мира и опыта, получаемого от 
этого мира, то надо, стало быть, так устроить окружающий 
мир, чтобы ‘человек в нем познавал и усваивал истинно че- 
ловеческое, чтобы он познавал себя как человека. ...Если 
характер человека создается обстоятельствами, то надо, ста- 
ло быть, сделать обстоятельства человечными» *. Здесь из- 
ложены, по существу, все условия, необходимые для фор- 
мирования человека социалистического и коммунистического 
общества. ‹ 

Известно, какое огромное значение придавали основополож- 


и марксизма-ленинизма эстетической стороне воспитания 
иотека 
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«..Созданы необходимые условия для активного участия трудящихся всех 
национальностей в развитии науки, техники и культуры. Закономерными 
в духовной жизни стали расцвет, сближение и взаимообогащение культур 
социалистических наций и народностей». 


Из Постановления ЦК КПСС от 21 февраля 1972 г. 
«О подготовке к 50-летию образования СССР» 


нового человека. Как следует из приведенных слов Маркса 
и Энгельса, эту задачу призвано выполнять не только ис- 
кусство, но и те виды эстетического творчества, которые не- 
посредственно связаны с формированием предметной сре- 
ды, «высоким значением промышленности». В наше время 
это прежде всего архитектура и художественное конструи- 
рование, призванные удовлетворять не только материаль- 
ные потребности, но и духовные запросы людей. 

На высоком уровне развития эстетической культуры ее сла- 
гаемые не существуют сами по себе, в отрыве друг от дру- 
га, — их органическое единство составляет важнейшее усло- 
вие полного удовлетворения духовных потребностей челове- 
ка. Это единство должно выступать в виде синтеза эстети- 
ческих богатств, где равноценная роль принадлежит и искус- 
ству, и красоте природы, и окружающему человека пред- 
метному миру во всех его проявлениях, не исключая самых 
обыденных и будничных. Это трэбование выдвигалось еще 
прогрессивными деятелями художественной культуры прош- 
лого. Так, выдающийся художественный критик В. В. Стасов 
писал: «Есть еще пропасть людей, которые воображают, что 
нужно быть изящным только в музеях, в картинах и стату- 
ях, в громадных соборах, наконец, во всем исключительном, 
особенном, а что касается до остального, то можно расправ- 
ляться как ни попало — дескать, дело пустое и вздорное. Что 
может быть несчастнее и ограниченнее таких понятий!» Он 
справедливо считал, что от эстетической полноценности 
предметного мира зависит и расцвет самого искусства: «...На- 
стоящее, цельное, здоровое в самом деле искусство суще- 
ствует уже лишь там, где потребность в изящных формах... 
простерлась уже на все сотни тысяч вещей, ежедневно окру- 
жающих нашу жизнь.... Где нет потребности в том, чтобы 
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художественны были мелкие, общежитейские предметы, там 
и искусство растет еще на песке, не пустило еще настоящих 
корней...» *. 

Лишь Великий Октябрь и образование союза братских совет- 
ских республик подготовили условия для претворения в 
жизнь этих идей и формирования новой эстетической куль- 
туры, притом в масштабах огромной страны, многие народ- 
ности которой были прежде не только изолированы от ми- 
ровой цивилизации, но и обречены на вымирание. В. И. Ле- 
нин, несомненно, имел в виду эстетическую культуру в са- 
мом широком смысле, когда в беседе с А. В. Луначарским 
сказал, что в нашей стране «дело идет об открытии дверей 
перед таким общественным строем, который способен соз- 
дать красоту, безмерно превосходящую все, о чем могли 
только мечтать в прошлом...» **. 

В 20-х годах задачи культурной революции и внесения кра- 
соты в жизнь народа и его быт были с пониманием и энту- 
зиазмом встречены целой плеядой талантливых художни- 
ков и других деятелей искусства. Связывая свою работу с 
коммунистическими идеалами, стремясь гуманистически ос- 
мыслить производственные задачи и новый коллективистский 
быт, они делали полезное и нужное дело. Правда, пафос 
их деятельности нередко отрывался от реальных возможно- 
стей экономики, только начинавшей восстанавливаться после 
разрухи военных лет. В полемическом задоре, направленном 
главным образом против буржуазного искусства, они часто 
сужали общественную роль искусства до чисто «производст- 
венной». Но, связав свои творческие судьбы с революцион- 
ным преобразованием страны, они сквозь все неустройства 
нэповского быта сумели разглядеть будущее и понять глав- 
ное: свершившаяся социальная революция, развиваясь по 
ленинскому плану, создаст «совершенно реальные условия 
для того, чтобы вся предметная среда, в которой протекает 
жизнь свободного человека, осенилась качеством красоты и 
гармонии, равно доступным всем народам нашей великой 
страны. А именно в этом всеобщем значении нашего совет- 
ского, социалистического по своему содержанию художест- 
венного конструирования, в этой всенародности эстетической 
культуры и заключается истинно передовая ее сущность» ^"”. 
Довоенные пятилетки превратили СССР в мощную индустри- 
альную державу. Была ликвидирована хозяйственная и куль- 
турная отсталость окраинных районов, все народы страны 
приобщились к материальным и культурным благам совре- 
менной цивилизации. Невиданными темпами шло промыш- 
ленное, энергетическое, транспортное и жилищное строи- 
тельство, вырастали дворцы культуры, клубы, школы, вузы, 


* Стасов В. В. Избр. соч. в 3-х томах. М., Гослитиздат, 1952, т. 1, с. 504. 
#*;Муначарский А. В. Собр. соч., т. 8. М., «Художественная литера- 
т ‚ 1967, с. 420. 
* рабииоДевацатые годы и дизайн. — «Техническая эстетика», 1967, 
‚ Е. ИЗ, Н. А. Некрасова 
@ес{го.пеКгазоуКа.ги 


научные учреждения. Реконструированные и новые отрасли 
промышленности становились реальной основой для преоб- 
разования предметной среды индустриальными методами. 
Об этом свидетельствовало сооружение московского метро- 
политена — непревзойденного архитектурно-транспортного 
комплекса, ставшего образцом для многих отраслей строи- 
тельства и промышленности. Локомотивы, автомобили, ав- 
тобусы, троллейбусы и трамваи, отдельные виды аппарату- 
ры связи, осветительной арматуры, оптических приборов, 
мебели уже несли на себе отпечаток заботы о красоте и 
удобстве, о единстве художественной и конструкторской про- 
работки. Война и ее разрушительные последствия прервали 
эту деятельность, и в послевоенный период многое пришлось 
начинать практически с самого начала. 

Первостепенной задачей стало восстановление народного хо- 
зяйства на обширных территориях советских республик, по- 
страдавших от гитлеровского нашествия. И все-таки уже в 
1945 году возобновилась активная деятельность художников- 
конструкторов в автомобилестроении, судостроении, само- 
летостроении, вагоностроении. Опыт их работы подтверждал, 
что без художника не создать современных высококачест- 
венных промышленных изделий. Одновременно выявлялся 
и широчайший круг требований к художнику, работающему 
в промышленности. Опыт подтверждал, что этот специалист 
должен основательно знать основы инженерного конструиро- 
вания и технологию различных производств, разбираться в 
ссобенностях конструкционных и отделочных материалов, то 
есть говорить с инженером на одном языке. Такой художник 
не может ограничиваться лишь улучшением внешнего вида 
изделия — он должен охватить все стороны вещи, от которых 
зависит удобство ее эксплуатации. Помимо художественной 
интуиции и мастерства, художнику, пришедшему в промыш- 
ленность, необходимы также знания в области наук о труде, 
психологии, физиологии и т. п. Таким образом, специалист 
нового профиля — художник-конструктор — нуждается в раз- 
носторонней и глубокой профессиональной подготовке. 
С этой целью были организованы специальные факультеты 
или отделения художественного конструирования в вузах 
РСФСР, Украинской Белорусской Литовской, Латвийской, 
Эстонской, Грузинской Армянской Узбекской ССР, вы- 
пускающие квалифицированные кадры дипломированных спе- 
циалистов. 

Практически проблема развития художественного конструи- 
рования на новом этапе решалась путем проведения широ- 
кого комплекса мероприятий намеченных в 1962 году По- 
становлением Совета Министров СССР «Об улучшении ка- 
чества продукции машиностроения и товаров культурно-бы- 
тового назначения путем внедрения методов художествен- 
ного конструирования». Постановлением предусматривалось 
создание системы художественно-конструкторских организа- 


ций, научным и методическим центром которых должен был 


стать организованный в соответствии с тем же постановле- 


нием Всесоюзный научно-исследовательский институт техни- 
ческой эстетики. Советам Министров союзных республик 
предлагалось обеспечить систематическое повышение каче- 
ства промышленной продукции путем широкого использова- 
ния методов художественного конструирования, позволяю- 
щих создавать удобные в эксплуатации, недорогие и краси- 
вые изделия. В 1962 году и последующие годы в союзных 
республиках —в РСФСР, на Украине, в Белоруссии, Латвии, 
Литве, Грузии, Армении, Азербайджане, Узбекистане — были 
созданы проектные организации нового типа — специальные 
художественно-конструкторские бюро, каждое из которых 
насчитывает теперь от ста до трехсот и более специалистов. 
Наряду с художниками-конструкторами, архитекторами, 
скульпторами в эти организации были привлечены психологи, 
физиологи, искусствоведы для совместной работы над проек- 
тами и проведения комплексных научных исследований. 

Так в национальных республиках появились специализиро- 
ванные художественно-конструкторские центры, о каких мно- 
гие западноевропейские государства могут только мечтать. 
Уникальным в мировой практике было и создание комплекс- 
ного научно-методического и экспериментально-проектного 
центра — ВНИИТЭ, призванного, наряду с выполнением дру- 
гих задач, обобщать опыт художественно-конструкторских 
организаций страны и разрабатывать на этой основе научные 
методики. Таким образом, система художественного конст- 
руирования в СССР с первых шагов ее организации, как в 
капле воды, отразила преимущества единства советских рес- 
публик, которые на всем протяжении существования Совет- 
ского Союза обеспечивали широкие возможности для их все- 
стороннего экономического и культурного развития. 

О правильности первых организационных решений свидетель- 
ствует дальнейшее бурное развитие художественно-конст- 
рукторской деятельности, выразившееся, в частности, в воз- 
никновении вокруг ВНИИТЭ и СХКБ (часть которых стала впо- 
следствии филиалами ВНИИТЭ *) множества художественно- 
конструкторских бюро, отделов и групп в промышленности — 
число их достигло ныне 1350. Подразделения технической 
эстетики имеются не только во всех союзных, но и в ряде 
автономных республик — например, в Башкирской, Карель- 
ской, Кабардино-Балкарской Коми, Марийской, Северо-Осе- 
тинской, Татарской Чечено-Ингушской, Чувашской АССР. 
Творческое содружество художников-конструкторов и про- 
мышленных `предприятий разных республик — характерная 
черта развития художественного конструирования в СССР. 
Например, ленинградские и московские художники-конструк- 
торы участвовали в проектировании грузовых автомобилей и 
тягачей, выпускаемых в Белоруссии, московские и ураль- 
ские —в создании проектов тракторов для заводов Украины, 
Казахстана, Узбекистана.`У армянских художников-конструк- 


и 


иалы т существуют теперь в РСФСР (в Ленинграде, Сверд- 
абарбвея6) на Украине (в Киеве и Харькове), в Белоруссии, 
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торов давние связи с часовой промышленностью РСФСР. 
Украинские художники-конструкторы разработали фирмен- 
ный стиль предприятий и отделений «Союзсельхозтехники» 
по всей стране, приняли участие в проектировании плавучей 
электростанции и передвижного поселка строителей по зака- 
зу Минводхоза РСФСР, а также тепловозов для Брянского и 
Людиновского заводов. Этот перечень можно продолжать и 
продолжать. 

Идет живой обмен опытом между художниками-конструкто- 
рами республик путем взаимных посещений, проведения сов- 
местных конференций, семинаров, совещаний и выставок. Им 
есть чему поучиться друг у друга: в каждой республике на- 
коплен своеобразный опыт благодаря особенностям про- 
мышленного района и связанной с этим частичной специали- 
зации художников-конструкторов, а также влиянию тради- 
ций национальной художественной культуры, взаимодейству- 
ющей с общей культурой советского народа как новой ис- 
торической общности. 

За последние 7 лет были проведены три всесоюзные выстав- 
ки работ художников-конструкторов, продемонстрировавшие 
достижения всех союзных республик. Сложившаяся в нашей 
стране новая историческая общность людей дает яркие при- 
меры синтеза национального и интернационального и в об- 
ласти художественного конструирования. При этом нацио- 
нальное начало в нем не сводится к использованию в про- 
мышленных изделиях декора, заимствованного из старинного 
ковроткачества, керамики, резьбы по камню и т. п. По-види- 
мому, национальная окраска — это функционально-конструк- 
тивные и эстетические особенности, которые закономерны 
для изделия, полностью соответствующего условиям жизни 
нации. 

В нашей стране тысячи художников-конструкторов различ- 
ных национальностей с огромным творческим напряжением 
работают над одним общим делом, стремясь открыть доро- 
гу прекрасному в повседневный труд и быт каждого совет- 
ского человека — в столицах и на окраинах страны, в горо- 
дах, деревнях и далеких поселках, у прокатных станов и 
штурвалов комбайнов, в учебных заведениях, клубах и двор- 
цах культуры, наконец, в жилище. 

Усилия художников-конструкторов, направленные на измене- 
ние предметного мира, уже принесли первые плоды: многие 
изделия, спроектированные с их участием, пошли в серий- 
ное производство, удостоены Знака качества и премий на 
международных промышленных выставках. Но главные зада- 
чи впереди. Вместе с архитекторами, художниками и други- 
ми специалистами, работающими над эстетическим освоени- 
ем окружающей человека среды, художники-конструкторы 
стремятся вносить все больший вклад в осуществление ле- 
нинского завета о создании красоты, «безмерно превосхо- 
дящей все, о чем могли только Мечтать в прошлом». 


А. Дижур, ВНИИТЭ 
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28 июля —1 августа 1972 года в Москве, в зда- 
нии гуманитарных факультетов МГУ, состоялась 
| Международная конференция ученых и специа- 
листов стран — членов Совета Экономической 
Взаимопомощи и Социалистической Федеративной 
Республики Югославии по вопросам эргономики, 
посвященная обсуждению состояния и перспектив 
эргономических исследований в социалистических 
странах, а также форм международного сотрудни- 
чества в этой области с целью широкого внедре- 
ния достижений эргономики в практику соцкали- 
стического строительства. 

В работе конференции приняло участие 120 со- 
ветских специалистов, 50 человек от НРБ, 40 от 
ВНР, 12 от ГДР, 39 от ПНР, 21 от СРР, 36 от 
ЧССР и один человек от СФРЮ. 
Конференцию открыл директор ВНИИТЭ Ю. Со- 
ловьев. Участников конференции приветство- 
вали заместитель председателя Госплана СССР 
М. Раковский, проректор МГУ проф. И. Хля- 
бич, академик АПН СССР А. Леонтьев, 
первый секретарь посольства Республики Куба 
Мигель Фернандес Маркос и президент 
Международной — эргономической ассоциации 
проф. Б. Мец [Франция]. 


Президиум конференции (слева направо в пер- 
вом ряду): Н. Бошев, Ю. Новацкий, И. Хлябич, 


В. Винченко, В. Мунипов, А. Леонтьев, Ю. Со- 
| ев НЫ конференцию), М. Раковский. 


ИК &онференции. : — Ё - 
им. Н. А. Некрасова —- 
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Методологические 


проблемы эргономики 


В. Зинченко, доктор психологических наук, 
А. Леонтьев, академик АПН СССР, Б. Ломов, 
член-корреспондент АПН СССР, В. Мунипов, 
канд. психологических наук, Москва 


В современных условиях экономический и научно- 
технический потенциал общества определяется не 
столько отдельными достижениями науки, какими 
бы блестящими они ни были, сколько высоким на- 
учно-техническим уровнем всего производства, опи- 
рающегося на комплексное развитие науки, техники 
и промышленности. Важное место в этом комплексе 
занимает эргономика, синтезирующая в определен- 
ных отношениях достижения общественных, естест- 
венных и технических наук. Опыт высокоразвитых 
в промышленном отношении стран показывает, что 
в условиях научно-технической революции «челове- 
ческий фактор» становится важнейшим резервом 

роста общественной производительности труда. 
Для возникновения эргономики необходим был 
достаточно высокий уровень развития психологии, 
физиологии и гигиены труда, хотя предпосылки 
зарождения эргономики формировались в ходе раз- 
вития не только наук о человеке, но и технических 
наук. Эргономическое направление исследований 
своими корнями уходит к истокам научной органи- 

зации труда. 

Как самостоятельная научная дисциплина эргоно- 
мика начала развиваться в СССР в 50-е годы. Ее 
развитие было обусловлено прежде всего измене- 
ниями в трудовой деятельности, которые произош- 
ли ‘благодаря реконструкции народного хозяйства 
на базе новейшей техники, механизации и автома- 
тизации производства. Оно было стимулировано 
возросшей общественной потребностью в научной 

организации труда, производства и управления. 
О предмете новой науки до сих пор ведутся дис- 
куссии. Одни рассматривают эргонбмику как меж- 
дисциплинарную науку, призванную снабжать необ- 
ходимыми данными тех специалистов в промышлен- 
сти, кто в той или иной степени отвечает за 
э®фективность человеческой деятельности. Другие 
р екмбтизутюнамику как технологическую дис- 

| им. Н. А. Некрасова 
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циплину, цель которой — применение данных, полу- 
чаемых различными специалистами. В первом слу- 
чае междисциплинарное сотрудничество должно 
осуществляться на уровне научных исследований, а 
во втором — на уровне применения в промышлен- 
ности результатов научных исследований (К. Мар- 
релл, 1967). 

Многие специалисты ставят акцент в эргономиче- 
ских исследованиях на решение технических задач. 
Такой подход неизбежно приводит к тому, что 
исследования возможностей и рабочих характери- 
стик человека приобретают чисто эмпирический и 
прагматический характер. При этом исходят из уже 
созданных технических средств и систем и вносят 
в них лишь частичные изменения, направленные на 
улучшение условий труда. В целом ряде случаев 
эмпирически найденные характеристики работающе- 
го человека описываются с помощью более или 
менее адекватного математического аппарата, но при 
этом далеко не всегда исследователи отдают себе 
ясный отчет в том, что математическое описание 
не может заменить собой содержательного иссле- 
дования трудовой деятельности. 

В последнее время все чаще встречаются высказы- 
вания о том, что эргономика нуждается в теорети- 
ческой методологической основе. Английские спе- 
циалисты находят ее в системном подходе, который 
позволяет поднять эргономические исследования на 
более высокий уровень. Американские ученые, в 
свою очередь, высказывают сомнение в целесооб- 
разности ориентировать учебные программы в об- 
ласти «человеческих факторов» на проблемы сегод- 
няшнего дня и данные из справочников, так как 
в этом случае специалист, окончив учебное заведе- 
ние, будет вооружен устаревшими средствами. Они 
считают, что специалист по «человеческим факто- 
рам» сможет успешно справляться с проблемами, 
выдвигаемыми техническим прогрессом, только в 
том случае, если он владеет фундаментальными 
знаниями о человеческой деятельности (Д. Хант, 
В. Хауэл, С. Роскоу, 1972). 

Дискуссии о предмете эргономики, разумеется, 
содействуют раскрытию его с различных сторон и 
более глубокой трактовке. Однако определение 
предмета эргономики осложнено многоплановостью 
самого исследуемого объекта. Вместе с тем эмпи- 
рический характер многих исследований в эргоно- 
мике обусловливает широкий диапазон различий в 
названиях и существе ее разветвлений (антропотех- 
ника, биотехнология, бисдикамика, исследование 
систем «человек — машина», психсдинамика, челове- 
ческая инженерия и др.). Закреплению этих разли- 
чий способствует и то обстоятельство, что специа- 
листы, приходящие в область эргономики из раз- 
личных сфер науки и техники, стремятся использо- 
вать методы, згания и игструменты, которые 
характерны для их прежней специальности. 

Мы не претендуем на окончательную формулировку 
предмета эргономики (развернутые опрзделекия 
можно найти во многих работах). Наша цель — 
рассмотреть некоторые методологические проблемы 
становления и развития этой научной дисциплины. 
Возникновение эргономики — естественный процесс 
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в развитии научных знаний, в ходе которого наря- 
ду с продолжающейся дифференциацией наук про- 
исходит их интеграция. Эргономика возникла на 
стыке технических наук, психологии, физиологии и 
гигиены труда. Все они, за исключением техниче- 
ских наук, изучают один и тот же объект — чело- 
века в процессе труда, но преследуют разные цели, 
рассматривают его о разных точек зрения и поль- 
зуются разными методами. 

Решение практических задач оптимизации трудовой 
деятельности человека в современном производстве 
является реальной основой, на которой складывают- 
ся взаимосвязи и взаимодействия перечисленных 
выше наук. Для решения этих задач нужно пред- 
ставлять себе не отдельные функциональные воз- 
можности восприятия, мышления и действий рабо- 
тающего человека, а его деятельность в целом, и 
учитывать все обстоятельства, от которых зависит 
эффективность этой деятельности. 

Эргономика изучает функциональные возможности 
и особенности человека в трудовых процессах с 
целью создания таких условий и методов и такой 
организации трудовой деятельности, которые дела- 
ют труд высокопроизводительным и вместе с тем 
способствуют всестороннему духовному и физиче- 
скому развитию человека, обеспечивают комфорт 
и безопасность работающего, сохраняют его здо- 
ровье. Предметом эргономики является трудовая 
деятельность человека, а объектом исследования — 
система «человек — орудие труда (в широком зна- 
чении этого слова) — производственная среда». 
Оптимизация таких систем для определенных 
условий и времени требует комплексного подхода. 
Комплексность в данном случае понимается как 
использование достижений технических наук и наук 
о человеке для решения этой специфической проб- 
лемы, не решаемой ни одной из названных наук в 
отдельности. Например, при современном уровне 
развития промышленности нельзя считать достаточ- 
ко продуктивными попытки решать проблему срав- 
нительной оценки различных профессий и видов 
работ по тяжести, напряженности и условиям тру- 
да только на физиологической или только на гигие- 
нической основе. Совершенно иные перспективы 
открывает эргономический подход, позволяющий 
найти основные показатели и критерии для комп- 
лексной оценки тяжести и напряженности труда, 
условий производственной среды. 

Ближайшей для эргономики отраслью психологии 
является инженерная психология, кото- 
рая изучает конструкции и характеристики инстру- 
ментов, машин, приборов и особенности производ- 
ствзнных операций под углом зрения тех требова- 
ний, которые оги предъявляют к психическим свой- 
ствам человека. С другой стороны, изучая психиче- 
ские процессы и свойства человека, инженерная 
психология формулирует соответствующие требо- 
вания к орудиям труда и технологии производ- 
ства. 
Существенную роль в рационализации трудовой 
деятельности человека играет психология 
труда, изучающая взаимосвязь личности с усло- 
виями, процессом и орудиями труда. Оптимизация 
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трудовой активности человека немыслима без ис- 
следований физиологии труда. Создание 
наиболее благоприятных условий труда для сохра- 
нения здоровья человека и обеспечения его высо- 
кой трудоспособности требует учета данных гиги- 
ены труда. Как система знаний о вариациях 
физических свойств человека антропология 
составляет основу для характеристики соматиче- 
ских особенностей, групповых и индивидуальных, 
во всех областях трудовой деятельности, для кото- 
рых существенны особенности физической органи- 
зации. 
Не будет большим преувеличением сказать, что 
перечисленные отрасли соответствующих наук обя- 
заны эргономике тем, что она ярче освещает их 
проблемы и способствует интенсивной их разра- 
ботке. И это естественно, так как все больше 
проблем психологии, физиологии и гигиены труда 
требует для своего решения комплексного подхода. 
'Так, решение проблемы шума возможно лишь при 
глубоком изучении его с физической, гигиенической, 
физиологической, психологической, социальной и 
других точек зрения. На очереди разработка кри- 
териев оценки воздействия на человека шума в 
комплексе с другими неблагоприятными производ- 
ственными факторами, усугубляющими его отрица- 
тельное влияние (Е. Андреева-Галанина, А. Кадыс- 
кин, Т. Суворов, 1971). 
Для успешного развития эргономики необходимо 
установить взаимосвязи молодой науки с рядом 
смежных — дисциплин: дифференциальной 
психологией и психофизиологией, 
социальной психологией и общест- 
венными науками. 
Представляется весьма существенным и вопрос о 
соотношении эргономики с дизайном. Эргоно- 
мика рассматривается как  естественнонаучная 
основа дизайна. В практическом плане учет «чело- 
веческих факторов» стал неотъемлемой частью 
художественного конструирования промышленных 
изделий и эстетической организации производствен- 
ной среды. Подготовка и опыт художника-конст. 
руктора позволяют ему достаточно полно реализо- 
вывать в проектах эргономические требования. 
Эргономика решает также ряд проблем, возникаю- 
ших в системотехнике (оценка надежности, 
точности и стабильности работы оператора, иссле- 
дование влияния психической напряженности, утом- 
‚ эмоциональных факторов и особенностей 
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фективность его деятельности в системе «человек— 
машина», изучение приспособительных и творческих 
возможностей человека). В практическом отношении 
проблема взаимоотношения эргономики и системо- 
техники — это проблема организации всестороннего 
и профессионального учета эргономических факто- 
ров на различных этапах создания систем и их 
эксплуатации. Учет эргономических факторов яв- 
ляется обязательным компонентом отработки струк- 
турных и функциональных схем как системы в це- 
лом, так и ее отдельных звеньев. 

Разработка всех этих вопросов не должна, однако, 
заслонять главную задачу эргономики, которая 
состоит в разработке совместно с другими научны- 
ми дисциплинами общей теории трудовой 
деятельности человека в условиях 
современного производства. Это чрез- 
вычайно важная задача научной организации труда. 
Научная организация труда (точнее, те ее аспекты, 
которые относятся к системе «человек — машина — 
производствнная среда») составляет основную прак- 
тическую цель эргономики. 

Разработка эргономических рекомендаций и проек- 
тов должна вестись таким образом, чтобы их 
выполнение было не только конструктивно осу- 
ществимо и технологически возможно, но и эконо- 
мически целесообразно. Поэтому при разработке 
эргономических предложений необходим серьезный 
учет социально-экономических факторов. 
Эргономика специфически использует методы иссле- 
дований, сложившиеся в психологии, физиологии и 
гигиене труда. Проблема состоит в координации 
различных методических приемов при решении 
конкретной эргономической задачи и в последую- 
щем обобщении и синтезировании полученных с их 
помощью результатов. В ряде случаев этот процесс 
вплотную подводит к появлению новых методов 
исследований, отличающихся от методов тех дисци- 
плин, на стыке которых возникла эргономика. 
Это связано прежде всего с тем, что изучение 
систем «человек — автомат», «человек — машина» 
может и должно осуществляться как изучение еди- 
ного функционального целого. Подход к человеку 
как к особому звену, включенному в систему авто- 
матических устройств и машин, позволяет решать 
важные вопросы повышения эффективности работы 
системы. Признавая не только правомерность, но и 
необходимость такого подхода, нельзя успускать из 
виду его ограниченность, ибо он абстрагируется от 
общественной природы труда и от общественной 
природы человека как его субъекта. Отношение 
«человек — машина» есть также — и в первую оче- 
редь — отношение «субъект труда — орудие труда». 
Чтобы выйти за пределы узко инженерного подхо- 
да к проблеме «человек и техника», нужно поста- 
вить ее иначе, а именно: видеть не в человеке ма- 
шину, а в машине — овеществление, говоря словами 
К. Маркса, сущностных сил человека. Иначе гово- 
ря, нужно исходить из того, что создание орудий 
и машин есть процесс овеществления в них преоб- 
разованных человеческих функций; что машина — 
это «созданные человеческой рукой органы челове- 
ческого мозга» (К. Маркс), которым человек пере- 


дает выполнение операций, выходящих за пределы 
его возможностей по затратам энергии или по 
необходимому быстродействию. Машина, разгружая 
человека от исполнительских операций, призвана 
не подавлять, а вооружать и возвышать человека. 
Только с этой стороны и открывается полное, то 
есть «человеческое» содержание проблемы человека 
и техники. Она выступает теперь как проблема 
исследования переходов двоякого рода: с одной 
стороны, преобразования деятельности человека 
в систему операций, выполняемых машиной; с дру- 
гой стороны, изменения и развития деятельности 
человека в результате освоения и применения им 
машин. 

Из сказанного вытекает конкретная стратегия тех- 
нической мысли — стратегия проектирования техни- 
ческих систем. 

Чтобы пояснить эту мысль, приведем один пример. 
Как правило, процесс проектирования идет от пред- 
полагаемых технических возможностей системы; на 
этой основе определяются место и функции опера- 
тора (или группы операторов) с учетом ограничен- 
ных возможностей человека (относительно неболь- 
шое количество информации, которую он может 
переработать в единицу времени, медленность реак- 
ции, недостаточная сопротивляемость помехам 
ит. д.). Но сейчас уже можно думать и о другом 
пути. Он состоит в том, чтобы при разработке 
технического задания исходить из идеи обслу- 
живания деятельности человека машинами, 
а следовательно, учитывать прежде всего пози- 
тивные возможности человека как 
действительного субъекта труда, то есть то, что 
составляет не его недостатки, а его преимущества 
по сравнению с машиной. Такой подход отвечает 
тенденциям развития современной техники. Поэто- 
му совершенствование электронных цифровых вычи- 
слительных машин (ЭЦВМ) должно идти по пути 
превращения машины во вдумчивого, понятливого 
собеседника, сообразительного помощника и парт- 
нера, а при необходимости и в терпеливого учителя 
(В. Глушков и др., 1971). 

В настоящее время стали вполне реальными воз- 
можности перехода к интенсивному целостному 
изучению и описанию трудовой деятельности чело- 
века. В этой связи целесообразно различать как бы 
две эргономики — коррективную и проективную. 
Коррективная эргономика — это в сущности 
то, что сейчас понимается под эргономикой. Отли- 
чительной чертой современного этапа развития эр- 
гономики является всестороннее изучение деятель- 
ности человека и условий ее протекания, при кото- 
ром, однако, редко достигается синтез всех сторон 
и условий, и они, в конечном итоге, рассматривают- 
ся независимо друг от друга. В результате отдель- 
но формулируются антропометрические требования 
к рабочим местам, сиденьям, инструменту, гигиени- 
ческие требования к окружающей среде; инженер- 
но-психологические требования к информационным 
моделям и органам управления. В эргономике на- 
коплена масса данных, которые показывают зависи- 
мость отдельных характеристик человека, инте- 
ресующих разработчиков систем «человек — маши- 


на», от характера трудовой деятельности человека 
в целом. 
Коррективная эргономика играет немаловажную 
роль, объединяя специалистов различных областей 
знания для решения важных и актуальных проблем. 
В рамках коррективной эргономики предпринимают- 
ся попытки свести воедино, пусть зачастую и меха- 
нически, факты, добытые многими науками о тру- 
де. Коррективная эргономика оказывает определен- 
ное положительное влияние на практику проектиро- 
вания, на темпы накопления дополнительных част- 
ных фактов о труде. Анализ и обобщение ее опыта 
могут послужить основанием для определения пер- 
спективных проблем ее предмета, задач, методов 
исследования и места среди других наук. 
Будущую эргономику представляется полезным 
называть проективной. Формирование проек- 
тивной эргономики предполагает не только накоп- 
ление данных о «человеческих факторах», но и ис- 
следование типичных видов и форм человеческой 
деятельности, создание методов ее анализа и фор- 
мализации, выявление факторов, определяющих ее 
эффективность. В свою очередь, эти задачи побу- 
ждают проанализировать факторы, влияющие на 
протекание различных видов деятельности, соста- 
вить эргономическую классификацию видов деятель- 
ности, выработать собственные исследовательские 
методы проективной эргономики. 
Одной из сложных задач проблемы оптимизации 
систем «человек — машина» является выбор крите- 
риев эффективности, которые дают возможность 
сравнивать различные варианты систем не только 
с технико-экономической стороны, но и с точки зре- 
ния сохранения здоровья и всестороннего развития 
работающего человека. Комплексные критерии опти- 
мальности, разрабатываемые проективной эргономи- 
кой, должны отражать степень эффективности 
системы и соответствия ее психофизиологии челове- 
ка и учитывать во взаимосвязи психологические, 
физиологические, гигиенические и антропометриче- 
ские факторы. 
Разработка комплексных критериев оптимальности 
предполагает как варьирование, так и строгую ста- 
билизацию условий деятельности человека, что воз- 
можно лишь в лабораторных условиях. Важно при 
этом достаточно точно и содержательно моделиро- 
вать реальную деятельность. В результате эргоно- 
мических исследований должны создаваться много- 
мерные модели деятельности, которые качественно 
и количественно отражают влияние различных фак- 
торов и составляющих их отдельных параметров на 
протекание деятельности. Модель должна позволять 
выбирать пути воздействия на деятельность в нуж- 
ных направлениях, компенсируя объективные недо- 
статки некоторых элементов оборудования и харак- 
теристик окружающей среды. Представляется, что 
именно в этом направлении следует искать пути 
решения проблемы соотношения лабораторных и 
системных критериев (А. Чапанис, 1970). 
ны должны получать научно обосно- 
ый инструмент проектирования трудовой дея- 
и вдроокощий оптимизировать систему 
| и с еда». Это и призвана сде- 
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лать проективная эргономика, формирование кото- 
рой позволит нейтрализовать явно наметившуюся 
в последнее время тенденцию «рецептурной» эрго- 
номики, таящей в себе опасность ограничения роли 
мысли, анализа, что, в конечном счете, может при- 
вести к утрате чувства ответственности специали- 
стов за гуманизацию техники и условий труда. 
Дальнейшее развитие и методическое совершенство- 
вание профессиографического анализа, конечным 
продуктом которого является проектирование дея- 
тельности человека, является одной из важнейших 
задач проективной эргономики. 

Итак, эргономика связана со всеми науками, пред- 
метом исследования которых является человек как 
субъект труда, познания и общения. Провозглашен- 
ный ею принцип гуманизации техники может быть 
последовательно и до конца реализован только при 
условии, если эргономика, решая практические 
задачи, будет опираться на всю систему знаний о 
человеке. Системный подход к решению эргономи- 
ческих проблем, позволяющий выявить общие зако- 
номерности функционирования человека и исполь- 
зования им технических средств в процессе труда, 
в конечном итоге приведет к тому, что проективная 
эргономика станет важной составной частью общей 
теории трудовой деятельности и ее технических 
средств как усилителей и преобразователей психо- 
физиологических функций человека. 

Формирование проективной эргономики явится 
одним из существенных условий внедрения ее науч- 
ных достижений в практику, так как будет способ- 
ствовать увязыванию ее данных в единую систему 
с данными физиологии, психологии и гигиены тру- 
да, с системотехникой, с художественным конструи- 
рованием. В свою очередь, это создаст предпосылки 
и условия для систематического преобразования 
динамичной технической среды в «естественную 
среду человека», для гармоничного включения в 
нее человека. В этом случае нельзя уже будет 
утверждать, что эргономисты полностью ошибают- 
ся тогда, когда они что-либо утверждают, и правы 
только тогда и там, где они все отрицают. 
Современные машины существенным образом изме- 
няют деятельность человека, формируют у него 
новые способности, новые функциональные системы 
его мозга. В связи с этим возникает проблема не 
только приспособления машины к человеку, но и 
активного формирования способностей самого чело- 
века в соответствии с требованиями, которые 
предъявляет к нему технический прогресс, и воз- 
можностями, которые открываются перед ним с 
развитием техники. «Очеловечивание машин», явля- 
ющееся общей целью эргономических исследований, 
должно стать одним из эффективных средств реше- 
ния вопросов об условиях «очеловечивания чело- 
века», о воплощении в жизнь действительной сущ- 
ности человека. При такой ориентации эргономиче- 
ских исследований новая научная дисциплина 
внесет свой вклад в решение исторической зада- 
чи превращения труда в первую жизненную пот- 
ребность, когда определяющим побудительным мо- 
тивом трудовой деятельности станет внутреннее 
содержание самой деятельности. 
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Наряду с художественным конструированием си- 
стемотехника является одним из ближайших парт- 
неров эргономики, остро нуждающихся в сотруд- 
ничестве с эргономикой, ставящих перед ней зада- 
чи и одновременно обогащающих ее проблематику 
и методическую базу. 

Предмет эргономики — трудовая деятельность — 
находится в непрестанном развитии. Появлению 
принципиально новых видов деятельности в послед- 
ние десятилетия существенно способствовали успехи 
системотехники, создание автоматизированных сис- 
тем контроля, управления и обработки информа- 
ции. Участвуя в решении системотехнических проб- 
лем, в проектировании и совершенствовании челове- 
ко-машинных систем, эргономика занимается комп- 
лексной оптимизацией деятельности людей в этих 
системах, решает задачи повышения эффективности 
систем путем повышения точности, скорости и на- 
дежности работы оперативного и обслуживающего 
персонала, добивается гуманизации условий труда. 
Одно из несомненных практических достижений 
эргономики состоит в том, что важность учета 
эргономических факторов в проектировании систем 
(выработка рациональной структуры операторской 
деятельности и создание комфортных условий ее 
протекания) признана почти всеми инженерами, 
хотя ясно осознается, что не так легко организо- 
вать всесторонний учет эргономических факторов, 
требований и рекомендаций в условиях многосе- 
рийного производства средств автоматизации. 
Поскольку проектирование — циклический‘ процесс, 
эргономические требования при переходе от этапа 
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к этапу детализируются и Коррёктируются, охва- 
тывая все более конкретные и частные технические 
решения. 'Гак, на начальном этапе проектирова- 
ния — при анализе вариантов, выборе и обоснова- 
нии общей структуры человеко-машинной систе- 
мы — вряд ли можно и едва ли разумно ставить 
какие-либо вопросы, кроме главного, а именно: 
какова должна быть степень автоматизации? На 
основе учета наиболее общих психологических и 
технико-экономических ограничений здесь решается 
центральная задача автоматизации — распределение 
функций между персоналом и средствами автомати- 
зации. Этот этап соответствует фазе разработки 
структурной схемы системы и ее отдельных звеньев 
и комплексов. Конкретная эргономическая прора- 
ботка структуры решения задач операторами, учет 
инженерно-психологических рекомендаций и требо- 
ваний осуществляются на следующей фазе проек- 
тирования — при создании функциональных схем 
аппаратуры и алгоритмов деятельности операторов, 
когда разрабатываются логика, методы и аппара- 
тура взаимодействия человека с техническими уст- 
ройствами. Тут главное поле деятельности эргоно- 
мистов. Из множества возникающих перед ними 
вопросов выделим основные. Во-первых, это опреде- 
ление состава, характеристик и требований к внеш- 
ним средствам деятельности операторов — инфор- 
мационным моделям, рабочим местам и органам 
управления. Во-вторых, это учет факторов внеш- 
ней среды и разработка мероприятий, снижающих 
напряженность и утомлекие операторов, а также их 
потенциальные ошибки, особенно в сложных и не- 
предвиденных условиях. Наконец, в-третьих, это 
полное функциональное обеспечение деятельности 
операторов, в том числе выбор рациональной сте- 
пени их подготовки. 

Далее по мере конкретизации этих вопросов фор- 
мулируются основные требования к средствам ото- 
бражения информации. В последнее время в эрго- 
номике наметился переход от изучения восприятия 
отдельных информационных элементов (приборов, 
сигнальных устройств) к изучению деятельности 
оператора со всей организованной совокупностью 
средств отображения, названной В. Зинченко ин- 
формационной моделью управляемого объекта. 
Поскольку информационная модель служит для 
оператора заместителем реального объекта в про- 
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Кажущийся очевидным подход к решению этого 
вопроса, основанный на анализе структуры сенсор- 
ных и мыслительных процессов и соотнесении с 
нею структуры средств отображения информации 
(СОИ), требует еще дальнейшего развития, по- 
скольку структура психических процессов при ре- 
шении реальных оперативных задач широко варьи- 
рует. Вследствие этого сопоставление различных 
алгоритмических цепей или древовидных графов, 
описывающих процессы решения задач, малоэффек- 
тивно вследствие недостатка данных для решения 
эргономических вопросов при проектировании ин- 
формационных систем. В таких случаях дополни- 
тельные возможности представляет анализ факто- 
ров, влияющих на сложность решения оперативных 
задач и эффективность деятельности оператора. 
Нами выдвинуто предположение, что такие факто- 
ры можно определить количественно на основе 
психологического анализа процессов решения опе- 
ративных задач и что сложность их зависит как от 
структуры самого объекта и его конкретного состо- 
яния, так и от способа представления информации 
в ходе решения задачи. Очевидно, если раскрыть 
связи между совокупностью факторов, обусловли- 
вающих сложность ‘решения оперативных задач, 
и характеристиками СОИ, то можно будет найти 
конкретные пути рационализации этих характери- 
стик, а следовательно, и снижения сложности 
задач и повышения эффективности решения их опе- 
ратором. 

С этой целью во ВНИИТЭ был проведен цикл 
экспериментальных эргономических исследований. 
Для проверки эргономических принципов построе- 
ния некоторых типов СОМ было изучено значи- 
тельнсе число конкретных ° видов деятельности 
операторов, широко различающихся по функциям, 
типам использованных в системе средств автомати- 
зации, уровням иерархической системы управления, 
масштабам объектов и систем, особенностям обмена 
информацией между оператором и машиной и т. д. 
Особенно широко исследовались типичные опера- 
тивные задачи, связанные с управлением техноло- 
гическим оборудованием по мнемосхемам. Мнемо- 
схемы как конкретный тип информационных моде- 
лей представляют в экспериментально-психологиче- 
ском плане значительный методический интерес, 
позволяя графически воспроизводить функциональ- 
ную или топологическую структуру сбъекта и при 
этом варьировать степень полноты его отображе- 
ния, состав и компоновку информационных эле- 
ментов, сложность оперативных задач и т. д. 


Изучение деятельности операторов (диспетчеров) 
многих сложных АСУ показало, что при неполном 
отображении состояния управляемой системы на 
мнемосхеме, то есть в условиях значительной неоп- 
ределенности, опытный оператор способен так син- 
тезировать неполные и фрагментарные сведения 
о ситуации, что получаемые субъективные априор- 
ные распределения вероятностей решений (альтер- 
натив) нередко поразительно сходны с апостериор- 


ными, причем степень этого сходства существенно 
зависит от рациональности построения информаци- 
онных моделей. 

Сложность рассматриваемой психологической проб- 
лемы усугубляется тем, что состав и последова- 
тельность мыслительных операций при оценке 
состояния управляемого объекта и принятия реше- 
ний отличаются большим разнообразием. Поэтому 
жесткое алгоритмическое представление их струк- 
туры неэффективно как основа для выбора опти- 
мальных способов представления информации опе- 
раторам. 

Многовариантный, вероятностный характер процес- 
сов решения оперативных задач определяется не 
только и не столько индивидуальными различиями 
между людьми, сколько огромным числом и слож- 
ным характером взаимосвязей между элементами 
реального управляемого объекта. Причем имеются 
в виду не вообще все возможные связи — их число 
бесконечно, а те, учет которых необходим при 
решении оперативных задач. Взаимосвязанность 
элементов объекта обусловливает возможность об- 
следования его состояния многими путями. В соот- 
ветствии с общим кибернетическим «принципом 
необходимого разнообразия», выведенным У. Р. Эш- 
би, образно-концептуальная модель объекта, являю- 
щаяся для оператора психической основой реше- 
ния оперативных задач в процессе управления, 
должна иметь число степеней свободы («многооб- 
разие») не меньшее, чем число существенных для 
управления степеней свободы объекта. Анализ 
процессов решения многочисленных аварийных за- 
дач диспетчерами крупкых энергосистем и операто- 
рами электростанций показывает, что конечная 
цель — ликвидация аварии — действительно дости- 
гается разными путями, различающимися между 
собой временем, системной экономичностью и т. п. 
При этом четко проявляется зависимость средних 
показателей эффективности решения, принимаемых 
операторами, от способа представления им инфор- 
мации. Важно выявить, в какой степени и от каких 
именно характеристик информационной модели за- 
висит степень оптимальности решений, принимае- 
мых операторами. 

Пользуясь только данными анализа деятельности 
операторов в реальных условиях, эту проблему 
решить нельзя, даже устраивая серию специальных 
аварий на энергоблоке. Дело в том, что реальные 
задачи, возникающие перед операторами, различа- 
ются из-за несовпадения исходкых, предшествую- 
щих авариям ситуаций — состояний объекта. Пос- 
кольку эти состояния в точности повторить на 
объекте невозможно, необходим лабораторный экс- 
перимент. В то же время именно в реальных усло- 
виях возникает то многообразие ситуаций и задач, 
которое составляет одну из важкейших черт дея- 
тельности операторов, трудно воспроизводимую при 
лабораторном исследовании. Чтобы преодолеть ог- 
раниченность каждого из этих подходов и в то же 
время использовать их преимущества, приходится 
комбинировать их. Кроме того, учитывая ограни- 
ченность и недостатки известных детерминистиче- 
ских методов описания процессов решения перцеп- 


тивных и мыслительных задач, необходимо разви- 
вать вероятностный подход, исследовать связи 
между факторами, статистически обусловливающи- 
ми сложность решения задач, и структурой ин- 
формационной модели. 
Важно выявить достаточно полный набор факторов, 
обусловливающих сложность решения задач. Экспе- 
риментальные исследования подтвердили, что коли- 
чественные значения этих факторов неодинаковы 
при решении задач по разным вариантам СОИ. 
Каждая оперативная задача принципиально может 
быть решена человеком с учетом некоторой опти- 
мальной информации, наиболее точно и лаконично 
отражающей состояние объекта. Такому отражению 
соответствуют теоретические (оптимальные) значе- 
ния факторов сложности задач, которые могут 
быть получены из анализа оптимальных способов 
решения задач. Любое реальное СОИ не является 
идеальным каналом передачи информации — оно 
как бы вносит шумы в систему, статистически обус- 
ловливая некоторые отступления операторов от 
оптимальной стратегии действия при решении конк- 
ретных задач. Психологический анализ деятельно- 
сти операторов многих объектов убеждает, что, 
несмотря на индивидуальные различия между опе- 
раторами, в среднем обнаруживается определенная 
тенденция в отклонении хода решения оперативных 
задач от оптимального в зависимости от структуры 
информационной модели. 
Экспериментальные исследования показывают, что 
в большинстве случаев факторы сложности опера- 
тивных задач реально имеют среднее значение, 
которое превышает их минимальное теоретическое 
значение, рассчитанное исходя из анализа управля- 
емого объекта и оптимальных алгоритмов решения 
задач. Это объясняется, в частности, тем, что, на- 
ряду с элементами и связями, непосредственно 
относящимися к определенной задаче, испытуемые 
«по инструкции» включают в процесс решения 
посторонние элементы, вообще связанные с первы- 
ми, но не нужные для данной задачи и потому 
излишне усложняющие ее решение. 
Таким образом, проблема рационализации струк- 
туры информационной модели может трактоваться 
как исследование взаимосвязей между структурой 
информационных моделей и сложностью оператив- 
ных задач, направленное на приближение средних 
реальных значений факторов сложности оператив- 
ных задач при решении по данному СОИ к их 
минимальным теоретическим значениям. 
На основе оэргономических исследований можно 
сформулировать ряд принципов построения инфор- 
мационных моделей, направленных на снижение 
реальных значений факторов сложности задач. 
Снижению реальных значений таких факторов 
сложности оперативных задач, как число значимых 
связей и оперативных объемов отображения, может 
способствовать использование принципа лако- 
ничности: информация, отображаемая на табло, 
должна быть ограничена той, которая действитель- 
ном необходима для решения возложенных на опе- 
|| юра задач. Оптимальный объем информацион- 
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в соответствии с принципом лаконичности, может 
быть рассчитан по методу минимизации вероятных 
потерь в управляемой системе. 

Во многих случаях число элементов уменьшить не 
удается. Если при этом анализ процессов решения 
оперативных задач показывает, что условия задач 
в основном локализованы в отдельных объектах 
системы, то для уменьшения реальных значений 
сложности факторов может быть применен прин- 
цип автономности: участки и группы элемен- 
тов СОИ, относящиеся к автономно контролируе- 
мым и управляемым агрегатам или объектам, сле- 
дует зрительно четко обособить от других. 

Частой причиной включения лишних элементов в 
круг анализируемых оператором является наличие 
на СОИ несущественных с точки зрения оператив- 
ного управления подробностей об особенностях 
объектов, излишнее разнообразие в способах услов- 
ного обозначения сходных явлений. Снизить вред- 
ное влияние подобного «визуального шума» можно 
на основе принципа обобщения и унифика- 
ции. 

Уменьшению значений факторов сложности может 
способствовать зрительный акцент на эле- 
ментах контроля и управления как наибо- 
лее важных для оценки состояния объектов, при- 
нятия и реализации решения. 

Принятие и особенно реализация решения сущест- 
венно облегчаются путем пространственно- 
го соотнесения элементов контроля и 
управления. Этот принцип представляет собой 
модификацию известного психологического требова- 
ния совместимости стимула и реакции. 

Более быстрому и точному нахождению на СОИ 
требуемых информационных элементов способствует 
также использование привычных ассоциа- 
ций в кодировании элементов. 

Если эргономический анализ конкретной деятельно- 
сти показывает, что процесс решения задач четко 
распадается на последовательные стадии, то при 
построении СОИ полезно использовать принцип 
стадийности. Это значит, что детальную и 
интегральную информацию, необходимую оператору 
на отдельных стадиях, можно разделить на СОИ в 
пространстве (одновременное отображение в раз- 
ных зонах СОИ) или во времени (последователь- 
ное отображение различной информации). 
Уменьшению числа оперативных единиц восприя- 
тия (исследования показали, что это один из 
центральных факторов по коррелированности с кри- 
териями сложности) способствует объединение ин- 
формационных элементов в группы по принципу 
структурности путем придания таким груп- 
пам легко запоминающейся и дифференцируемой от 
других групп формы. 

Качественное влияние сформулированных принци- 
пов построения графических информационных моде- 
лей на величины различных факторов определено 
путем сопоставления результатов решения анало- 
гичных задач по существовавшим мнемосхемам и 
мнемосхемам, специально построенным с учетом 
перечисленных принципов, на реальных объектах 
и в лабораторных условиях. 


Эргономика 9 


Проведенный анализ свидетельствует о том, что 
эргономика и системотехника составляют монолит- 
ную основу методологии проектирования человеко- 
машинных систем. 

Однако известны отходы от концепции их тесного 
взаимодействия. Все еще встречается отход в сто- 
рону чисто технических решений, когда проекти- 
руется возможный максимум функций автоматов, а 
остальное адресуется человеку. При этом не забо- 
тятся о том, складываются ли эти остатки функций 
в психологически цельную структуру. Эта край- 
ность представляет собой доэргономический анахро- 
низм и встречается все реже. Вторая крайность — 
попытки некоторых эргономистов и инженерных 
психологов самостоятельно, в отрыве от системо- 
техников решать весь комплекс вопросов при проек- 
тировании человеко-машинных систем. Ограничен- 
ность обеих этих крайних точек зрения, на наш 
взгляд, очевидна. 

Эргономика не только участвует в решении многих 
проблем системотехники, но и заимствует у послед- 
ней многие методические приемы, в первую очередь 
математический аппарат и методы моделирования 
с применением современной вычислительной техни- 
ки. Например, при эргономическом анализе дея- 
тельности операторов в определенных случаях 
могут сыграть положительную роль модели, исполь- 
зующие аппарат теории массового обслуживания. 
С помощью этих моделей выявлены некоторые 
предпосылки гиперстабильности деятельности при 
изменении многих параметров внешних условий. 
Методы теоретико-вероятностного анализа состоя- 
ния системы позволяют определить оптимальное 
количество источников информации для видеомо- 
делей, отображающих функционирование системы 
в аварийных режимах. 'Такой расчет выполнен, 
например, для крупного энергообъединения. 


Применение математического моделирования управ- 
ляемых технологических систем при лабораторных 
эргономических исследованиях деятельности опера- 
торов с информационными средствами различных 
типов позволяет оперировать объективными крите- 
риями при сравнении различных вариантов средств 
отображения информации. 

Как известно, в оэргономических исследованиях 
делаются попытки моделировать не только динами- 
ку технических объектов, но и поведение операто- 
ров. Для некоторых простейших функций, например 
слежения, это часто удается. Другие функции 
человека-оператора, в первую очередь диагностиро- 
вание состояния системы и принятие решений, 
подобному моделированию пока не поддаются, 
поэтому применение подобных моделей при проек- 
тировании сложных систем должно производиться 
с большой осторожностью. Причем главные труд- 
ности состоят не в подборе языка для таких моде- 
лей, а в познании содержательно-психологической 
стороны столь сложного процесса, как принятие 
оперативных решений. 

Представляется полезным продолжать психологиче- 
ское изучение факторов, обусловливающих слож- 
ность решения оперативных задач, в частности — 
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факторов, зависящих от структуры информацион- 
ных моделей АСУ. 
Опыт ВНИИТЭ в области художественного конст- 
руирования операторских пунктов АСУ, длительное 
сотрудничество института с организациями, специа- 
лизирующимися в области системотехники, пока- 
зывают, что практический союз дизайна, эргономи- 
ки и системотехники дает существенный народно- 
хозяйственный эффект. Например, в результате 
эргономических исследований, проведенных в ходе 
проектирования системы управления тепловой 
электростанцией, автоматизированной с применени- 
ем управляющих вычислительных машин, удалось 
сосредоточить в руках одного оператора и оптими- 
зировать управление рекордным объемом оборудо- 
вания — двойным теплофикационным энергоблоком. 
При этом была обеспечена высокая надежность 
управления без увеличения напряженности деятель- 
ности человека по ‘сравнению с менее мощными 
объектами. 
Эргономисты внесли вклад и в проведение широко 
известного Щекинского эксперимента — крупного 
комплекса мероприятий по повышению производи- 
тельности труда работников Щекинского химкомби- 
ната. На основе эргономического анализа труда 
операторов были разработаны рекомендации и соз- 
дан проект реконструкции пункта управления 
одним из крупнейших цехов Щекинского химкомби- 
ната. После внедрения проекта время устранения 
серьезных нарушений технологических режимов 
уменьшилось в среднем на 15%, численность опе- 
ративного и вспомогательного персонала сократи- 
лась на 40%, повысилась культура производства, 
точность ведения технологических процессов и ка- 
чество выпускаемой’ продукции. Затраты на эрго- 
номические исследования, создание проекта и его 
реализацию окупились за один год. 
Существенный вклад эргономисты и художники- 
конструкторы ВНИИТЭ внесли в совершенствова- 
ние управления рядом крупных энергообъединений, 
в разработку пункта централизованного телеавтома- 
тического управления движением транспорта в 
Москве. Средний эффект от внедрения результатов 
эргономических исследований составляет 150— 
300 тыс. рублей на одну такую систему. 
Нет сомнения, что дальнейшее расширение тесного 
дничества эргономики и системотехники будет 
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име еще большее научное и практическое значе- 
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Краткий обзор докладов 


и выступлений 


Участники [| Международной конференции ученых 
и специалистов стран — членов СЭВ и СФРЮ по 
вопросам эргономики заслушали доклады о состоя- 
нии эргономики в странах ‘и проблемные доклады 
(по одному от каждой из стран-участниц), а также 
краткие сообщения об отдельных аспектах эргоно- 
мических исследований (3—4 сообщения от каждой 
страны). (Основной доклад «Методологические 
проблемы эргономики», которым открылась работа 
конференции, представили советские ученые 
В. Зинченко, А. Леонтьев, Б. Ломов, 
В. Мунипов*. Доклад был посвящен анализу 
современного состояния эргономики и перспективам 
ее развития. Авторы рассмотрели этапы становле- 
ния эргономических исследований и их взаимосвязь 
с другими научными дисциплинами, в том числе с 
технической эстетикой и системотехникой. В докла- 
де подчеркнута важность правильного понимания 
соотношения «человеческого» и «технического» ас- 
пектов в эргономике. 


В докладе показано, что путь, наиболее отвечаю- 
щий тенденциям развития современной техники, 
состоит в том, чтобы при разработке технического 
задания исходить из идеи обслуживания человека 
машинами и, следовательно, учитывать прежде все- 
го возможности человека как действительного субъ- 
екта труда, что составляет преимущества человека 
перед машиной. Далее в докладе дается характери- 
стика коррективного и проективного этапов разви- 
тия эргономики и рассматриваются основные 
задачи оптимизации систем  «человек—машина» 
(разработка комплексных критериев оптимально- 
сти, в частности — создание многомерных моделей 
деятельности оператора и т. д.). 


В докладах о состоянии эргономики в каждой из 
представленных на Конференции стран дается при- 
нятое там понимание предмета этой науки и харак- 
теристика развития ее в данной стране, обсуждает- 
ся проблематика исследований, организационные 
вопросы и проблемы подготовки кадров эргономи- 
стов. 


В докладе болгарских специалистов (Н. Бошев, 
3. Иванова, В. Константинов) большое 


* Сокращенный текст этого доклада публикуется в настоящем 
номере бюллетеня (с. 5—7). 


внимание уделено организационным основам эргоно- 
мических исследований, которые в Болгарии прово- 
дятся в рамках общественных и государственных 
звеньев. Государственные организации координиру- 
ют фундаментальные эргономические исследования, 
выполняемые в отраслях. При многих крупных ми- 
нистерствах (в частности, легкой, тяжелой промыш- 
ленности) организованы центральные эргономиче- 
ские лаборатории, которые планируют специализи- 
рованную тематику для заводских лабораторий. 
Общественные звенья, например, Национальный 
совет по эргономике и промышленной эстетике, 
призваны способствовать созданию научных секций 
в соответствующих комитетах профсоюзов, органи- 
зовывать конференции, симпозиумы, совещания. 


Элементарные знания по эргономике получают уже 
учащиеся техникумов и профессионально-техниче- 
ских училищ. В учебных программах многих вузов 
предусмотрено чтение специальных курсов по эрго- 
номике. Быстрое развитие биологических, психоло- 
гических и технических наук в их тесной взаимо- 
связи потребовало введения системы последиплом- 
ного повышения квалификации кадров, пришедших 
в область эргономики, — биологов, психологов, 
инженеров, экономистов и др. При такой системе 
подготовки в НРБ планируется к 1975 году соз- 
дать группы специалистов по эргономике на каж- 
дом предприятии. 


Судя по докладу И. Мольнара и Г. Киша 
«Состояние эргономики в Венгрии», эргономикой 
в Венгрии занимаются прежде всего психологи 
труда. На промышленных предприятиях, в органи- 
зациях железнодорожного и городского транспорта 
работают лаборатории психологии труда, где реша- 
ются следующие вопросы: определение профессио- 
нальной пригодности рабочих, особенно для тех 
профессий, где наиболее часты аварии (например, 
прокатчики и крановщики в металлургии); иссле- 
дования по оптимизации производственной среды 
(шум, освешение и т. п.—например, в легкой и 
химической промышленности); исследования по 
комплексной оптимизации рабочих мест (в первую 
очередь в сельскохозяйственном машиностроении, 
на железнодорожном и городском транспорте). Та- 
ким образом, развитие эргономики в Венгрии идет 
преимущественно в прикладном плане, в рамках 
того или иного предприятия, ведомства. 


В докладе Я. Роснера и 3. Збихорского 
«Эргономика в Польской Народной Республике» 
говорится о тесной связи польской эргономики с 
промышленностью. На многих заводах и фабриках 
работают коллективы эргономистов разнообразного 
профессионального состава — врачи, психологи, ин- 
женеры и др. Целью их деятельности является 
совершенствование существующих условий труда 
(коррективная эргономика) или разработка новых 
технических решений (проективная эргономика). 
При этом тщательно изучаются те случаи, когда 
эргономические неполадки тормозят работу или 
вызывают трудности в продаже изделий на внут- 
реннем и внешнем рынках. 


Обширна проблематика исследований по эргономи- 
ке в Румынии (доклад П. Исаака «Эргономика 
в Социалистической Республике Румынии»), где 
развивается сеть научно-исследовательских учреж- 
дений, создаются эргономические лаборатории на 
производстве и в проектных организациях при 
общей координации эргономических исследований 
на республиканском уровне. Особое значение при- 
дается эргономическим исследованиям на крупных 
промышленных предприятиях, причем наибольшее 
внимание уделяется вопросам психофизиологии 
и гигиены труда. Так, изучаются психофизиологи- 
ческие нагрузки и энергозатраты работающего 
человека, режим труда и отдыха, зависимость 
работоспособности при сменной работе от различ- 
ных факторов производственной среды. При орга- 
низации рабочих мест специалисты по эргономике 
стремятся учитывать различия в антропометриче- 
ских характеристиках рабочих и служащих. Иссле- 
дуются особенности восприятия и переработки 
оператором информации в зависимости от конструк- 
ции информационных устройств; изучаются пути 
оптимизации технологии производства и т. д. 
Целью всех этих исследований является исключе- 
ние причин производственного травматизма и проф- 
заболеваний, а также снижение общей и профес- 
сиональной утомляемости. 


В ЧССР (доклад А. Зеленого, О. Матеуше- 
ка и Я. Могельского «Эргономика в Чехо- 
словацкой Социалистической Республике») различ- 
ные аспекты человеческого труда изучаются в ме- 
дицинских институтах, технических и сельскохозяй- 
ственных вузах, проектных организациях, в ряде 
учреждений отдельных министерств. Особое место 
в ЧССР занимают специальные эргономические 
службы на производстве, главным образом на 
крупных предприятиях. В основе деятельности всех 
этих организаций, независимо от аспектов иссле- 
дования, лежит забота о здоровье трудящихся. 
Эргономисты стремятся предоставить в распоря- 
жение проектировщиков и руководящих работни- 
ков практические результаты своих исследований в 
такой форме, чтобы они стали составной частью 
их конструкторской и организационной деятель- 
ности. Министерство здравоохранения подготовило 
эргономические нормы по конструированию и оцен- 
ке станков и машин. Эти нормы, по мнению до- 
кладчиков, могли бы стать основой для разра- 
ботки соответствующих рекомендаций в рамках 


СЭВ. 


В докладе советских специалистов С. Горшкова, 
Д. Завалишиной, Г. Зараковского, 
3. Золиной, А. Крылова, В. Медведева 
и А. Митькина «Современное состояние эрго- 
номики в СССР и социально- экономическая эффек- 
тивность внедрения эргономических исследований» 
освещается научная проблематика эргономических 
исследований в нашей стране и описываются ре- 
НГ их практического внедрения. Авторы 


основную задачу эргономики в системной 
Г ре деятельности. Развитие 


им. Н Некрасова 
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эргономики в СССР прошло три фазы: формули- 
ровка самой идеи новой науки, обобщение исследо- 
ваний различных научных дисциплин, изучающих 
трудовую деятельность человека, и системное ис- 
следование факторов, определяющих эффективность 
труда человека. Эту последнюю фазу, по-видимому, 
и нужно считать периодом возникновения эргоно- 
мики как самостоятельной науки. 


В докладе рассматриваются основные направления 
эргономических исследований в СССР. К ним отно- 
сятся, в частности, разработка теории трудовой 
деятельности, создание единой эргономической 
классификации профессий, исследование процессов 
восприятия и кратковременной памяти (методами 
микроструктурного анализа), изучение процессов 
принятия решения, формирования мотивов деятель- 
ности и др. Что касается практического внедрения 
в проектную практику эргономических требований, 
то уже введен в действие ряд нормативно-техниче- 
ских документов, в том числе государственные 
стандарты на эргономические показатели качества 
промышленной продукции. 
яя 


На второй день конференции было сделано восемь 
проблемных докладов — по одному от каждой стра- 
ны. В четырех из них рассматривались теоретиче- 
ские проблемы, в одном — вопросы подготовки спе- 
циалистов, в остальных — практические достижения. 


Я. Могельский, Е. Боржик и К. Мах 
(ЧССР) в докладе «Эргономика и ее роль в на- 
учно-технической революции» подчеркнули, что 
базисные посылки эргономики находятся в произ- 
веденном Марксом анализе категорий «товар», 
«труд» и т. д. Авторы доклада предложили под- 
вергнуть «эти краеугольные понятия тщательному 
анализу и извлечь из них пользу для эргономики 
как науки». По их мнению, эргономика сегодня 
еше стоит на пороге своего определения как тео- 
рия, а следовательно, и как наука. Характерная ее 
черта — в тесной связи с практическими по- 
требностями общества. По мнению докладчиков, 
учет достижений эргономики содействует успехам 
научно-технической революции. 


Доктор Ю. Новацкий (ПНР) в своем докладе 
«Эргономика как наука о материальной среде тру- 
да» говорил, что до создания эргономики деятель- 
ность специалистов, заботящихся о здоровье рабо- 
тающих, была направлена исключительно на охра- 
ну от неблагоприятных последствий труда. Проб- 
лемы повышения производительности труда зача- 
стую пытались решать в отрыве от улучшения 
условий работы, что приводило к конфликтам 
между руководством предприятий и инженерами по 
технике безопасности. Ю. Новацкий считает недо- 
статочным ориентировать нормы безопасных и 
гигиенических условий труда лишь на «среднего» 
работника. Анализируя уровень нагрузок на чело- 
векаа Ю. Новацкий заключает, что на современном 
этапе развития цивилизации барьером, тормозящим 
технический прогресс, является недостаточная оп- 
тимальность системы «человек — машина». Рацио- 
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нальное использование производительных сил, по 
мнению докладчика, можно обеспечить только при 
включении в руководящий состав предприятий 
специалистов по эргономике. 


В докладе «Эргономика и  системотехника» * 


В. Венда и Г. Смолян (СССР) определили 
эргономику как комплексную дисциплину, изучаю- 
шую пути и способы оптимизации деятельности 
людей в человеко-машинных системах управления и 
обработки информации, а системотехнику — как 
теорию и практику инженерного проектирования 
человеко-машинных систем. Преблема заключается 
во всестороннем и грамотном учете эргономических 
факторов на различных этапах создания и эксплуа- 
тации систем. 


Представитель СФРЮ Л. Клойчник (доклад 
«Взаимодействие человека с машиной») остановил- 
ся на проблемах исследования взаимодействия меж- 
ду человеком и машиной. Он отметил, что для 
современного этапа развития эргономики в Югосла- 
вии характерно пока преобладание инженерно-тех- 
нического подхода к решению этих проблем. 


Болгарские специалисты М. Хасымский, 
Н. Градинаров, А. Трендафилов и 
О. Шошев (доклад «Учет человеческого фактора 
при конструировании машин и сооружений») рас- 
сказали об опыте создания эргономических групп 
в составе конструкторских бюро машиностроитель- 
ной отрасли. Эти группы составляют эргономиче- 
ские справки, проводят эргономические консульта- 
ции, разрабатывают эргономические проекты. По 
мнению авторов доклада, деятельность групи еше 
недостаточно эффективна, не во всех конструктор- 
ских бюро осуществляется эргономический контроль 
над проектами. Методическое руководство контро- 
лем — задача отдела эргономики Центра промыш- 
ленной эстетики и художественного проектирова- 
ния. В настоящее время отдел планирует свою 
работу по нескольким основным направлениям. 
Одно из них — руководство научно-исследователь- 
ской деятельностью, завершающейся созданием ме- 
тодик эргономического анализа и эргономических 
оценок, а также созданием нормативных документов 
(рекомендаций, нормалей, стандартов). Другое важ- 
ное направление — проведение эргономических экс- 
пертиз промышленных изделий. 


В докладе С. Димаке, П. Исаака и К. Ко- 
стеску (СРР) «Применение эргономических 
принципов в проектировании и конструировании 
оборудования» подчеркивается необходимость учета 
эргономических требований на стадии проектирова- 
ния машин и других изделий. Авторы приводят 
несколько конкретных правил эргономического 
проектирования. Так, по их мнению, затраты энер- 
гии работником при частых действиях, требующих 
усилия, не должны превышать 10% максимальной 
способности организма. Основным критерием ра- 
циональности конструкции изделия должен стать 
его эргономический аттестат. 


* Публикуется в настоящем номере бюллетеня (с. 7—10). 
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1 МЕЖДУНАРОДНАЯ 
КОНФЕРЕНЦИЯ 
УЧЕНЫХ 

И СПЕЦИАЛИСТОВ 
СТРАН-ЧЛЕНОВ 
СЭВ И СФРЮ 

ПО ВОПРОСАМ 
ЭРГОНОМИКИ 


МОСКВА-1972 


М. Брандт, Г. Жойблайн, Р. Хайнеман, 
Е. Клотцб юхер и И. Лилие (ГДР) в док- 
ладе «Результаты и перспективы комплексного 
анализа» привели два примера такого анализа. 
У работников одного из предприятий авторы 
обнаружили функциональные расстройства здоровья 
(в 2,2% - 10,1% от числа обследованных), препят- 
ствовавшие их работе по специальности. Обследуя 
работников предприятия другой отрасли, авторы 
обратили внимание на то, что отрицательная оцен- 
ка рабочими качества производственной среды, 
напряженности работы и охраны труда не совпада- 
ла с принятыми нормами. Это свидетельствует о 
необходимости повышения надежности эргономиче- 
ских оценок. 


В докладе «Преподавание психологии труда и эрго- 
номики в высших учебных заведениях» Л. Барта 
(ВНР) пришел к выводу о целесообразности пре- 
подавания этих дисциплин специалистам, работа 
которых непосредственно связана с людьми. Мини- 
стерство просвещения ВНР признало необходимым 
преподавание в ряде институтов курсов физиологии, 
психологии, организации труда, социальных проб- 
лем труда как обязательного учебного материала. 


Сделанные на конференции краткие сообщения по 
своей тематической направленности делятся на не- 
сколько групп. 


1. Методические вопросы эргономики. 

В ряде сообщений были предложены методы оцен- 
ки напряженности труда (радиоэлектрокардиогра- 
фия, телеметрия, электроэнцефалография и дру- 
гие —И. Канзрор, Д. Демина, СССР; 
Я. Бельский, Я. Воловицкий ПНР; 
М. Губач, ЧССР; К. Киряков, А. Венков, 
НРБ); в сообщении А. Лебедева, В. Луцко- 
го и А. Назарова (СССР) даны формулы 
для расчета предельных возможностей человека 
при переработке зрительной информации в услови- 
ях дефицита времени. 


2. Анализ деятельности человека-оператора в усло- 
виях современного производства. 

Большое внимание было уделено исследованию 
] тмических и эвристических компонентов дея- 


сби БебиекаскВ сообщении И. Даниэла 
им. Н. А: Некрасова 


@есго.пекгазоуКа.ги 


(ЧССР) описаны методы построения эксперимен- 
тальной модели деятельности оператора химическо- 
го завода. Модель позволила выделить следующие 
психические функции оператора в процессе деятель- 
ности: перцепцию, кратковременную память, приня- 
тие решения. Достаточно высокими оказались 
эмоциональные нагрузки, вызываемые стрессами и 
сопутствующей деятельностью. Адекватность экс- 
периментальной модели была подтверждена на 
практике. В сообщении А. Гладкого и др. 
(ЧССР) описываются принципы построения алго- 
ритмов деятельности оператора, основанные на раз- 
ложении действий оператора на отдельные элемен- 
ты, непрерывно следующие друг за другом. Эти 
алгоритмы, записываемые с помошью слов, симво- 
лов или графиков, легко поддаются количественной 
оценке. 


3. Эргономические принципы конструирования 
различной подвижной техники (сельскохозяйствея- 
ные, транспортные, строительные машины) и пуль- 
тов управления (Г. Узунский, НРБ; Р. Миль- 
де, ЧССР; Т. Мённих, Д. Мельманн, ГДР). 


4. Методологические вопросы стандартизации в эр- 
гономике. 

Развитие стандартизации в области эргономики 
предполагается в следующих направлениях: стан- 
дартизация в эргономических исследованиях (тер- 
мины, эргономические показатели, аппаратура, 
методы обработки результатов и др.) и стандарти- 
зация эргономических требований к промышленным 
изделиям и трудовым процессам. Особое значение 
придается разработке методики количественной 
оценки эргономических показателей качества про- 
дукции (А. Арабаджиев, НРБ; В. Даниляк, 
В. Оше, СССР). Был поставлен вопрос о необхо- 
димости участия эргономистов в работе по стан- 
дартизации и о повышении квалификации этих 
специалистов. 


5. Подготовка кадров и повышение квалификации 
специалистов по эргономике. 

Предлагается создать учебные центры для обуче- 
ния эргономике специалистов, имеющих высшее 
образование. Базой для обучения могут стать 
кафедры и лаборатории по физиологии, психологии, 
гигиеке труда, инженерной психологии, заводы и 
проектные организации (сообщения В. Алек- 
сандреску и П. Бурлю, СРР; Д. Гузе и 
В. Штерцеля, ГДР; Т. Энглендера, ВНР). 
На конференции состоялись плодотворные дискус- 
сии по обсуждавшимся в докладах и сообщениях 
вопросам. 


Программой конференции было предусмотрено и 
посещение ее участниками ряда московских научных 
лабораторий, сотрудники которых познакомили 
гостей с аппаратурой и методами эргономических 
исследований. 


На заключительном заседании были приняты ре- 
шения, направленные на развитие эргономических 
исследований в социалистических странах. 


Конференция предложила: 


1. Сосредоточить совместные усилия специалистов 
и ученых стран — членов СЭВ и СФРЮ в области 
эргономики на решении проблем улучшения усло- 
вий труда и повышения эффективности обществен- 
ного производства. 


При этом обратить особое внимание на: 
методологические и общетеоретические проблемы 
эргономики; 


физиологические, психологические, социальные ас- 
пекты эргономики; 

разработку единого комплекса методических прие- 
мов и унификацию показателей в эргономических 
исследованиях; 

стандартизацию эргономических норм и требований 
применительно к проектированию техники и рабо- 
чих мест; 

разработку научных основ и принципов внедрения 
в промышленность эргономических паспортов про- 
мышленных изделий; 

унификацию принципов и критериев классификации 
труда по его тяжести и напряженности, а также по 
условиям производственной среды; 


разработку принципов, этапов, критериев и методов 
эргономического проектирования; 

разработку аппаратуры, приборов и средств для 
практических работ по эргономике. 

2. Просить Комитет СЭВ по научно-техническому 
сотрудничеству рассмотреть вопрос об организации 
Международного координационного центра по эр- 
гономике, опирающегося в своей деятельности на 
национальные организации по эргономике. Приз- 
нать целесообразным организацию вышеуказанного 
центра в Москве на базе Всесоюзного научно-ис- 
следовательскго института технической эстетики, 
координирующего эргономические исследования в 


ССС» 


Основными функциями Центра по эргономике 
должны явиться: 


разработка предложений по координации основных 
направлений и планов научно-исследовательских и 
проектно-конструкторских работ в области эргоно- 
мики; 

определение перспективных направлений в разви- 
тии эргономики и содействие кооперации и совме- 
стной разработке ее важнейших проблем; 
разработка рекомендаций по организации контроля 
эргономических показателей качества промышлен- 
ных изделий и проектов; 


усовершенствование существующих и поиск новых 
форм обмена научно-технической информацией в 
области эргономики; 


содействие совместной разработке стандартов в об- 
ласти эргономики, а также других обязательных 
руководящих и нормативных материалов по учету 
человеческого фактора при создании новой техники; 
разработка предложений по организации сотрудни- 
чества в подготовке научных кадров и специалистов 
в области эргономики. 


3. Просить органы СЭВ уделять больше внимания 
вопросам эргономики. Рекомендовать организациям 
стран — членов СЭВ по эргономике принять актив- 
ное участие в разработке важнейших проектов, 
осуществляющихся по планам и программам СЭВ. 
4. Признать целесообразным организацию совмест- 
ной работы по подготовке фундаментального руко- 
водства «Принципы и рекомендации эргономики» с 
последующим представлением его на одобрение в 
органы Совета Экономической Взаимопомоши. 
Ориентировочная дата завершения работы — 
1975 год. 

5. Считать целесообразным создание общественных 
и государственных центров для координации дея- 


тельности в области эргономики в странах, где они 
еще не созданы. Конференция признает также 
целесообразным их участие в работе международ- 
ных организаций, и прежде всего в Международ- 
ной эргономической ассоциации. 


6. Обратить внимание на важность широкого при- 
влечения учреждений и органов здравоохранения и 
охраны труда к разработке теории и практики 
эргономики. 


7. Рекомендовать организациям 
СЭВ по эргономике принять неотложные меры по 
улучшению подготовки и переподготовки кадров. 

8. Считать целесообразным издание международ- 


стран — членов 


Интервью с участниками 
конференции 


Во время работы |! Международной конферен- 
ции ученых и специалистов стран — членов СЭВ 
и СФРЮ по вопросам эргономики у ряда уча- 
стников конференции были взяты интервью. 
Публикуем вопросы, заданные специалистам, и 


ответы, полученные нашим корреспондентом. 


1. Что Вы понимаете под эргономикой! 


2. Какие наиболее существенные успехи 
в области эргономики достигнуты в Ва- 
шей стране за последнее время! 


В 


3. Каково, по Вашему мнению, будущее 


т как науки’ Что нужно сде- 


л сегодня, чтобы приблизить это бу- 
| Библиотека 
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Н. БОШЕВ 

Профессор, председатель Национального Совета 
по эргономике и промышленной эстетике 
Народная Республика Болгария 


И. МОЛЬНАР 

Профессор, заведующий лабораторией эргоно- 
мики Института легкой промышленности 
Венгерская Народная Республика 


Г. Т. МЕННИХ 
Профессор, директор окружной инспекции по 


охране труда 
Германская Демократическая Республика 


Я. БЕЛЬСКИЙ 


Профессор Сельскохозяйственной академии 
[Познань] 
Польская Народная Республика 
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ного журнала по эргономике, который будет редак- 
тироваться международной редакционной комиссией 
и издаваться в Варшаве Польским комитетом по 
эргономике и охране труда на русском, немецком 
и английском языках. 

9. Просить Национальный совет по эргономике и 
промышленной эстетике Народной Республики Бол- 
гарии рассмотреть вопрос о возможности проведе- 
ния в НЬБ в 1975 году П Международной кон- 
ференции ученых и специалистов стран — членов 
СЭВ и СФРЮ по вопросам эргономики. 


А. Строкина, В. Лебедев, 
В. Оше, ВНИИТЭ 


1. Появление эрзономики было вызвано нуждами 
практики. Эрзономика — комплексная наука, 
возникшая на стыке ряда наук. 

2. В НЬБ применение принципов эрзономики 
становится зосударственной политикой. Каждая 
машина подверзается оценке с точки зрения 
требований эрзономики. 

3. Будущее эрзономики как науки неразрывно 
связано с ее основной идеей — созданием 
международных эрзономических норм, 
учитывающих биолозические особенности людей 
различных нацональностей. 


1. Эрзономика возникла как синтез наук — 
физиололии, социолозии, зизиены, психолозии 
труда и технической эстетики. Ее задача — 
сделать труд человека безопаснее, лезче, 
радостнее, производительнее. 

Блазодаря эрзономике в Вензрии достизнуты 
Успехи в области профессиональной ориентации 
трудящихся, успешно ведется борьба с произ-*” 
водственным травматизмом, улучшается социальный 
климат на предприятиях. 

3. Будущее эрзономики — в повышении ее 
авторитета у зосударственных орзанизаций и 
общественности. Все специалисты должны овладеть 
суммой медицинских, социальных и инженерных 
знаний, синтезируемых эрзономикой. 


1. Эрзономика — область деятельности, цель 
которой — охрана здоровья и развитие личности 
человека. 

2. В ГДР эрзономический контроль при 
проектировании машин и предприятий — 
зосударственный закон. Эрзономический анализ 
служит основой оценки оптимальности 
производственной среды. 

3. Будущее эрзономики — разработка и внедрение 
эрзономических стандартов во всех отраслях 
промышленности. 


7. Цель эрзономики — оптимизация системы 
«человек — процесс труда», приспособление 
процесса труда к психофизиолозическим 
возможностям человека. Оптимум, однако, не 
постоянная величина — представление о нем 
меняется по мере развития техники. Задача 
эрзономики — предотвратить превращение 
человека в придаток машины. 
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П. ИСААК 
Инженер, директор Управления организации 


труда 
Социалистическая Республика Румыния 


Доктор М. КЛИВАР 

Начальник отдела эргономики Института про- 
мышленного дизайна 

Чехословацкая Социалистическая Республика 


Л. КЛОЙЧНИК 

Художник-конструктор, предприятие «Искра» 
Социалистическая Федеративная Республика 
Югославия 


Б. МЕЦ 

Профессор, президент Международной эргоно- 
мической ассоциации 

Франция 
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2. Эрзономическая аттестация качества новых 
машин — зосударственный закон в ПНР. На 
мнозих предприятиях Польши работают 
эрзономические зруппы. Что касается меня, то я 
занимаюсь исследованием деятельности сердечно- 
сосудистой системы человека в трудовом 
процессе. В исследованиях используются методы 
радиоэлектрокардиозрафии. 

3. Прозресс человечества зависит от успехов 
эрзономики — без использвания эрзономики мы 
рискуем уподобиться муравьям и пчелам. 


1. Эрзономика — новая наука, исследующая 
различные аспекты труда человека методами 
друзих наук. 

2. В свете задач, поставленных Румынской 
коммунистической партией, эрзономика призвана: 
сокрашать продолжительность производственных 
процессов; создавать машины, удобные в 
эксплуатации и безопасные для здоровья 
человека; повышать производительность труда и 
определять езо рациональный режим. 

3. Будущее эрзономики — в единении науки и 
практики. 


1. Эрзономика — междисциплинарная наука, 
изучающая закономерности взаимоотношений 
между человеком и техникой с точки зрения 
единства биолозических и технических аспектов. 
2. Мне кажутся важными два аспекта развития 
эрзономики в нашей стране: разработка системнозо 
подхода и систематики в методике эрзономики, а 
также эрзономические исследования в области 
ручнозо инструмента. 

3. Эрзономика станет синтетической наукой, 
изучающей законы трудовой деятельности чело- 
века. 


1. Эрзономика — синтез зиманитарных и техниче- 
ских наук. Она должна обеспечивать трудящимся 
удобство и безопасность в работе и способствовать 
их имственному и физическому развитию. 

2. В Ютославии ведутся исследования с целью 
проектирования изделий для лиц с физическими 
недостатками. 

3. У эрзюномики. без сомнения, мнозообешающее 
будущее. Прозресс техники невозможен без 
улучшения условий труда. Здесь эрзономика 
может оказать значительную помощь. 


1. Эрзономика — это наука плюс техника. 
Предмет эрзономики как науки— деятельность 
человека-труженика и человека-потребителя. 
Цель эрзономики как техники — оптимизация 
ипсловии труда. 

2. Развитие эрзономики во мнозих странах 
началось в области военной и космической 
техники. Позднее эрзономика стала исполь- 
зоваться при проектировании производственной 
и жилой среды. Однако возможности эрзономики 
используются на практике недостаточно. Это 
можно объяснить недооценкой важности 
эрзономики руководителями некоторых 
предприятий. 

3. Будущее эрзономики как науки и как практики 
мнозообешающе, поскольку взаимопроникновение 
концепций и методов различных наук — важный 
фактор развития науки. Эрзономика должна 
привлечь в сферу своей деятельности мнозих 
молодых мужчин и женщин. ` 


Методика 


Гармонизация 
формообразующих линий 


Г. Сомов, архитектор, Москва 


Одним из этапов художественного конструирова- 
ния, на котором принципиально сформировавшееся 
решение получает свое окончательное, эстетически 
значимое воплошение, является гармонизация 
формы. 

Выделение этого специфического этапа проектиро- 
вания обусловлено объективным существованием 
гармонических закономерностей. Однако практиче- 
ское использование в сфере художественного конст- 
руирования накопленных знаний о гармонических 
закономерностях, отдельных приемах и средствах 
гармонизации наталкивается на трудности, обус- 
ловленные как особенностями индустриального про- 
изводства, так и многообразием типологически 
различных классов предметных форм и конструк- 
тивно-технологических решений; при этом вскры- 
вается неполнота существующих знаний и средств. 
А ведь именно от умелого использования в художе- 
ственном конструировании методов и средств гар- 
монизации формы во многом зависит эстетическая 
полноценность промышленных изделий. Следова- 
тельно, нужна такая система средств гармонизации, 
которая могла бы сознательно и гибко использо- 
ваться практиками в проектировании любых форм. 
Решение этой проблемы требует выявления доста- 
точно общих гармонических закономерностей, при- 
сущих многообразию форм предметного мира, на 
основе знания которых могут быть разработаны 
и комплексные средства гармонизации. 

Практика художественного конструирования посто- 
янно сталкивается с необходимостью гармонизации 
таких многообразных форм, гармонические законо- 
мерности которых не всегда можно свести к изве- 
стным метрическим, ритмическим и другим зако- 
номерностям рядов однотипных элементов и гармо- 
низация которых не всегда достижима с помощью 
приемов, разработанных применительно к прямо- 
угольным системам с повторяющимися элементами 
(что характерно для архитектуры). Этим нестерео- 
типным формам свойственны криволинейные по- 
верхности, свободные геометрические связи между 
элементами, сложные конфигурации силуэтов и 


другие особенности, которые и определяют прояв- 
ление в этих формах специфических гармонических 
закономерностей. Их необходимо выявить, устано- 
вить степень общнссти этих закономерностей с уже 
известными (с закономерностями симметрии, мет- 
ра, ритма и др.) и привести полученные знания в 
логически ясную, наглядную систему, то есть опре- 
делить основные приемы гармонизации, выявить 
принципы их использования, наметить оптимальную 
последовательность операций процесса гармониза- 
ции. 


Выявление отдельных гармонических закономерно- 
стей и обусловленных ими приемов предполагает 
выделение в форме предмета составляющих ее ком- 
понентов. В самом деле, гармонизация формы пред- 
мета означает организацию не только его формы в 
целом, но и отдельных групп элементов (точек, 
линий, поверхностей и т. д.), каждая из которых, 
выступая в качестве самостоятельного компонента, 
в то же время должна представлять собой закон- 
ченную систему. При этом понятие «гармонизация» 
характеризует закономерности и каждой отдельно 
взятой группы элемевтов формы, и комплекса 
компонентов, выражающего внутреннюю сущность 
формы предмета. Таким образом, процессы гармо- 
низации и составляющие их приемы относятся как 
к способу приведения в систему отдельных компо- 
нентов, так и к способу их взаимной координации. 
Здесь будет рассмотрена лишь одна группа вопро- 
сов этого круга — характерные закономерности и 
приемы гармонизации, присущие формообра- 
зующим линиям как наиболее активному 
компоненту формы предмета. 


Формообразующие линии требуют своей организа- 
ции по существу во всех формах, так как они 
очерчивают границы любого предмета. Однако 
особое значение они имеют, очевидно, для гармони- 
зации тех форм предметного мира, для которых 
характерны сложные криволинейные очертания, 
множество пересекающихся поверхностей и свето- 
вых бликов, то есть особенности, определяющие 
активность проявления формообразующих ли- 
ний. В таких формах, характерных для некоторых 
исторических периодов прошлого и для многих 
современных решений, наиболее наглядно проявля- 
ются общие закономерности организации формооб- 
разующих линий. Поэтому в качестве наглядной 
иллюстрации здесь взяты именно такие примеры. 
Существование закономерностей организации фор- 
мообразующих линий, очевидно, определяется пси- 
хофизиологическими особенностями — зрительного 
аппарата человека, а если говорить более конкрет- 
но, — связано с организацией последовательности 
движений глаза. Закономерности организации фор- 
мообразующих линий имеют достаточно общий 
характер, то есть не определяются непосредственно 
характером предмета — они свойственны как про- 
изведениям изобразительного и декоративно-при- 
кладного искусства, так и архитектурным соору- 
жениям и промышленным Изделиям. 


рмообразующим линиям относятся не только 
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границы предмета или его частей), но и некоторые 
зрительные проявления линейных построений фор- 
мы. В соответствии с этим формообразующие ли- 
нии в форме предмета можно условно разделить на 
действительные, мнимые и линии построения *. 

Действительные  формообразующие линии 
воспринимаются непосредственно как проявления 
границ предмета и его отдельных элементов, пере- 
сечений поверхностей, границ фактурных и цвето- 
вых зон, а также устойчивых световых бликов 
(см. рис. 16: линии 1—2; 5—6; 10—11; 12—12; 
рис. 26: линии 1—2; 3—4; 4—5; 6—7 и др.). 

Мнимые формообразующие линии не проявля- 
ются непосредственно в форме предмета и понима- 
ются нами как результат закономерного 
зрительного продолжения действитель- 
ных, как закономерные линии, которые могут быть 
проведены через характерно проявляющиеся точки 
формы (на рис. {6 это линии 2—3; 4—5; 11— 
12; 7—9, на рис. 26 — линии 2—3; 5—6; 15— 
16; 8—13 и другие, обозначенные пунктиром). 
Линии построения также не проявляются 
непосредственно в форме предмета, а составляют 
дополнительный компонент, образующий вспомо- 
гательную систему гармонизации (рис. 28). 
Особенности линий построения и приемы гармони- 
зации, построенные на их основе, достаточно раз- 
работаны в области методики художественного кон- 


* Оси и линии фокусов в данном случае не рассматриваются, 
так как закономерности, присущие этим компонентам, связаны 
с особенностями конкретной композиции. 


Методика 15 


струирования *, поэтому специально останавливать- 
ся на анализе этих особенностей не имеет смысла. 
Рассмотрим здесь только закономерности и прие- 
мы гармонизации формообразующих линий первых 
двух видов. 

Нельзя оставить без внимания положение в пред- 
мете линии как пространственной категории. Есте- 
ственно, что проявления формообразующих линий 
в плоскостных и пространственных формах имеют 
некоторые особенности. В первом случае формооб- 
разующие расположены если не в одной плоскости, 
то в параллельных плоскостях и воспринимаются 
как плоскостная система, по существу не изменяе- 
мая при изменении позиции воспринимающего. Во 
втором случае формообразующие могут лежать в 
нескольких плоскостях и даже поверхностях, поэ- 
тому и их гармонизация оказывается более слож- 
ной. Ра 

В процессе анализа различных предметных форм, в 
которых активно проявляются действительные 
и мнимые формообразующие, раскрывается ряд 
гармонических закономерностей, свойственных орга- 
низации этих линий в основных проекциях формы. 
Эти закономерности и определяемые ими приемы 
гармонизации можно сформулировать следующим 
образом. ме 

1. Если закономерное продолжение действительной 
формообразующей лежит в пределах формы пред- 


* Сы.: Краткая методика художественного конструнрования. М., 
1966 (ВНИИТЭ), с. 127—156; а также: Композиция и 
стандарт. М., 1971 (ВНИИТЭ), с. 92—116. 
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1 
Анализ формообразующих линий спинки стула: 


а — общий вид; б — схема организации основных формо- 
образующих линий. 


2 
Гармонические особенности формообразующих 
линий мотоцикла: 


а — общий вид; 6, в, г, д — схемы организации основных 
формообразующих линий. 


о 


мета, эта мнимая формообразующая фиксируется 
отдельными точками (точки 3, 4 на рис. 16), 
другими действительными формообразующими (5— 
6; 12—12’ на рис. 16; 1—2, 6—7 на рис. 26). 
2. При наличии в форме предмета нескольких дей- 
ствительных формообразующих их зрительные 
мнимые продолжения требуют фиксации в одной 
точке или в группе точек (1 и 2 на рис. 23). Хотя 
указанная закономерность достаточно известна, 
она, однако, не всегда учитывается в практике. 
Видимо, особое значение она приобретает в тех 
случаях, когда в форме предмета проявляются 
явно выраженные прямые наклонные линии, как 
правило, образующие в композиции зрительно 
доминирующую систему. 

3. Если точка, в которую направлены зрительные 
продолжения действительных формообразующих, 
лежит в пределах формы, то эта точка требует 
материализованного выражения (такова точка 13 
на рис. 16). 

Выражение точек, фиксирующих пересечения зри- 
тельных продолжений линий, может носить «не- 
функциональный» характер, то есть достигаться 
введением элементов, не имеющих прямого функ- 
ционального назначения (что более характерно для 
декоративно-прикладного искусства, но не всегда 
может использоваться в художественном конструи- 
ровании). В качестве средств выражения таких то- 
чек в форме промышленных изделий могут исполь- 


зоваться: отдельные функционально необходимые 
элементы формы, места пересечения поверхностей, 
характерные переломы форм и т. д. (такова, на- 
пример, точка 2 на рис. 21). Это определяет, в 
свою очередь, и особенности процесса гармониза- 
ции: надо соподчинить основные формообразующие 
с возможным местоположением функционального 
элемента. 

4. Если мнимая формообразующая, образованная 
характерными точками, проявляется в системе 
действительных формообразующих, она должна 
быть скоординирована с ними как равноправная 
(8—13 на рис. 26). 

Эти закономерности четко проявляются в процес- 
сах гармонизации, особенно в тех случаях, когда 
основные формообразующие объективно зада- 
ны в форме предмета и их необходимо скоордини- 
ровать между собой и с другими элементами фор- 
мы или выразить дополнительными средствами их 
мнимые продолжения. Однако в ряде случаев 
формообразующие линии, не являясь достаточно 
выраженными исходными компонентами гармониза- 
ции, используются в этом процессе как дополни- 
тельные средства. Например, использование мни- 
мых формообразующих линий как специфического 
средства гармонизации конкретной формы может 
быть весьма эффективным при решении формы 
усложненного силуэта (рис. 24). При этом зако- 
номерный характер формообразующей линии опре- 
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деляет ту необходимую систему, в которой проис- 
ходит гармонизация характерных точек силуэта. 
Использование мнимой формообразующей линии 
как средства гармонизации требует, однако, неко- 
торой осторожности, так как при механическом 
включении элементов формы в линейные системы 
(без предварительного анализа проявляющихся в 
форме сущностных признаков) могут возникать 
чисто формальные, неорганичные решения. 
Специфика гармонизации формообразующих линий 
сложных пространственных форм требует учета их 
геометрических особенностей. Если исходить из 
того, что формообразующие линии предмета долж- 
ны восприниматься как гармоничное целое со всех 
или, по крайней мере, с основных точек восприя- 
тия, предпочтительными будут те пространственные 
решения, в которых рассмотренные закономерности 
проявляются во всех или в наиболее значимых 
проекциях формы. Когда композиция всего пред- 
мета имеет сложное пространственное строение, 
формообразующие линии объективно проявляются 
отдельными пространственными группами. В этом 
случае их гармонизация может проводиться как 
относительно самостоятельная для отдельных орто- 
гональных проекций формы с использованием для 
разных проекций различных гармонических зако- 
номерностей формообразующих. 


Особенности гармонизации формообразующих ли- 
ний отдельных проекций формы характерны и для 
произведений скульптуры. Этим достигается пси- 
хологический эффект: в процессе восприятия, 
двигаясь вокруг формы, зритель в определенные 
моменты вдруг воспринимает форму как закончен- 
ное гармоничное целое и, можно предположить, 
неосознанно стремится перейти каждый раз на 
такую новую позицию восприятия, с которой фор- 
ма предстает в своей наиболее полной организа- 
ции. А эта полнота зависит в значительной мере 
от того, насколько скоординированы в данной, 
воспринимаемой проекции формы ее формообразу- 
ющие линии, 

Это следует учитывать и в процессе художествен- 
ного конструирования: гармонизация формообразу- 
ющих линий должна проводиться не только с 
помощью графических средств, но и на моделях, 
создающих возможность динамического восприятия 
формы. 

Выделение в форме предмета основных формообра- 
зующих линий и гармонизация их как самостоя- 
тельного компонента упрошают творческий поиск, 
делают его направленным. В самом деле, дифферен- 
цирование в форме предмета отдельных компонен- 
тов (точек, линий, объемов, поверхностей, отдель- 
ных цветовых зон и т. п.) позволяет сознательно 
подходить к процессу гармонизации, видеть осо- 
бенности предмета и ошибки в принятом решении, 
которые трудно выявить при интегральном подходе, 
когда форма воспринимается только как целое. 
Синтез же отдельных, дифференцированных опера- 
ций № процессе гармонизации формы скорее при- 
вощи Бдостижению гармоничного, эстетически 

ЯМ, ПРА Врасова 
@есо.пекгазоуКа.ги 


Художественное 
конструирование 


строительных деталей 


М. Кливар, Институт промышленного дизайна, 
ЧССР 


1 

Строительные детали из глазурованного кирпича. 
Художники-конструкторы М. Гладикова, Д. Ми- 
рова, Л. Рыхликова, инженер И. Шимоник. Пред- 
приятие-изготовитель — «Выходоческе цигелны» 
(г. Грохув Тынец). 


Методика 17 


Эстетические качества создаваемой человеком про- 
странственной среды в известной мере зависят от 
применяемых в строительстве конструктивных и 
отделочных деталей. Поэтому критерии их оценки 
должны включать не только показатели функцио- 
нальности и технологичности, но и эстетической 
выразительности, модульности, масштабности, а 
также удобства монтажа и транспортировки. До- 
стигнуть нужного уровня этих показателей можно 
лишь при участии в разработке стройдеталей ква- 
лифицированных художников-конструкторов. 

В последнее время эстетический уровень строитель- 
ных деталей, выпускаемых в ЧССР, заметно воз- 
рос, что является результатом внимания художни- 
ков-конструкторов к разработке этого вида изде- 
лий. Теперь в производство внедряются проекты 
стройдеталей с тщательно проработанной структу- 
рой поверхности, продуманной композицией и 
законченным цветовым решением. При этом не 
только создаются новые образцы на основе 
традиционных форм и композиций, но и продол- 
жает развиваться своеобразная эстетическая куль- 
тура строительных деталей, служащих как для 
отделки фасадов, так и для пластической разработ- 
ки стен помещений. 

Творческие поиски художников-конструкторов ве- 
дутся здесь в нескольких направлениях: разрабаты- 
ваются мелкоштучные наборные элементы, целост- 
ные по композиции замкнутые структуры, а также 
пространственные структуры  градостроительного 
масштаба. Жарактерно обращение к такому тради- 


1 


раны 
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ционному материалу, как кирпич, который по- 
прежнему пользуется спросом и может широко 
применяться для зданий различного назначения. 
Над повышением эстетических качеств кирпичных 
изделий многие художники-конструкторы работают 
уже ряд лет: ишут новые формы, оригинальную 
структуру поверхности. Так, из  глазурованного 
кирпича удалось создать строительную деталь 
(рис. 1), соответствующую современным эстетиче- 
ским требованиям и устойчивую к различным 
атмосферным условиям. Подобные детали были 
использованы для облицовки чехословацкого па- 
вильона на Всемирной выставке 1967 года в Мон- 
реале. 

Интересны специальные структуры для отделки 
фасада, за основу которых взята деталь из белого 
бетона, позволяющая легко составлять разнообраз- 
ные по размерах рельефные композиции (рис. 8, 
9). Такие детали выпускаются промышленностью, 
что обеспечивает их широкое использование. 
Сотрудничество архитекторов и художников-конст- 
рукторов по разработке стройдеталей иногда на- 
чинается уже с предпроектного этапа, что позволя- 
ет достигать значительного художественного эффек- 
та. Примером может служить отделка ряда корпу- 
сов Высшей сельскохозяйственной школы (рис. 2), 
где авторы нашли пути комплексного использова- 
ния стройдеталей как для наружной обработки 
стен (в том числе торцевых), так и в интерьерах. 
Интересны эксперименты по созданию бетонных 
рельефов для отделки гладких поверхностей 
(рис. 7). Проектируются панели, предназначенные 
для облицовки внутренних стен помещений. Этим, 
в частности, занимаются под руководством про- 
фессора М. Пирдека студенты Средней художест- 
венно-промышленной школы в Праге (рис. 3, 4,5). 
Здесь же ведутся поиски художественно-конструк- 
торских решений такой традиционной архитектурно- 
строительной детали, какой является колонна. 
В разработку ее новых вариантов молодые худож- 
ники-конструкторы вносят много интересных ид>й 


(рис. 6). 


2 

Часть комплекса Высшей сельскохозяйственной 
школы в городе Нитра. Архитекторы В. Дедечек 
иР. Минёвский. 

2) 

Пример скульптурной отделки стены интерьера, 
1970 г. Студент Ст. Юдл. 

4 

Проект панели для отделки стены интерьера. 
Студентка И. Штенцлова. 


Проект структуры для отделки стены интерьера. 
Студентка Л. Новицкая. 

6 

Колонна для интерьера, 1970 г. Студентка 
М. Моравкова. 
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ее рельеф. Скульптор В. Уруба. 


ицевкиоасада. Скульптор Й. Налепа. 
им. Н. А. Некрасова 


и птурные детали (размером 30х30х30 см) 
| еес{го.пеКгазоуКа.ги 


| лого бетона и составленный из них рельеф 
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О системе 


наименований 
цветов 


М. Слуцкая, инженер-технолог, О. Крисько, 
художник, ВНИИТЭ 


Современное развитие науки о цвете и практиче- 
ские нужды производства выдвинули задачу созда- 
ния единой системы наименований цветов, которая 
позволила бы наряду со словесным обозначением 
ввести цифровое кодирование цвета. Отсутствие 
такой системы привело к тому, что одни и те же 
цвета, воспроизведенные в разных материалах, 
названы различно, а разные имеют одно название. 
Это затрудняет взаимопонимание между специали- 
стами, ведет к недоразумениям и ошибкам. Бес- 
системное размещение цветных образцов в ката- 
логах, картотеках и других собраниях затрудняет 
их использование, осложняет кодирование этало- 
нов, разработку нормативной документации, прове- 
‚дение научных исследований и составление реко- 
мендаций по колористике. 

Научный подход к созданию упорядоченной систе- 
мы наименований цветов заключается в установле- 
нии связи между физическими параметрами цвета 
и его зрительным восприятием. Как физическая 
величина цвет трехмерен. Теоретически все сущест- 
вующие в природе цвета можно представить раз- 
мещенными в пространстве, именуемом цветовым 
телом. : 

Н. Нюберг и Р. Лютер дали точный расчет гра- 


ни етового тела, где любой цвет может быть 
еН ист“ Мяскнезависимыми координатами 
им. Н. А. Некрасова 


@ес{го.пеКгазоуКа.ги 


Х, У, 7. Координаты Х, У, И., являясь объектив- 
ной точной характеристикой цвета, не дают на- 
глядного представления о нем, но позволяют выра- 
зить цвет в системе х, у, У, где х, у—координаты 
цветности, а У=р — коэффициент отражения. С по- 


мощью графика цветности можно перейти к более. 


наглядной характеристике цвета, параметры ко- 
торой (доминирующая длина волны ^, чистота 
цвета Ри коэффициент отражения 0) соотносятся 
с понятиями «цветовой тон», «насыщенность» и 
«светлота». Но даже такая характеристика без на- 
личия образца не дает полного представления о 
цвете. Объясняется это тем, что в разных градаци- 
ях цветовых тонов близким значениям Р и 0 соот- 
ветствуют цвета, зрительно воспринимаемые как 
цвета разной насыщенности и светлоты. Для цветов 
разных цветовых тонов, визуально воспринимаемых 
близкими по насышенности и светлоте, значения 
этих параметров последовательно уменьшаются в 
двух направлениях: от желтого — к зеленому, голу- 
бому, фиолетовому и от желтого — к оранжевому, 
красному, пурпурному, фиолетовому. Например, для 
светло-желтого значение чистоты цвета находится 
в пределах 80%, а для светло-пурпурного — 10%. 
В цветовом теле размещается множество цветов 
(по некоторым данным — до 8 миллионов), но наш 
глаз способен различать далеко не все цвета. 
Слабее всего различаются темные цвета. Следова- 
тельно, зрительно мы воспринимаем как один цвет 
группу цветов, которая в зависимости от ее место- 
нахождения в цветовом теле объединяет большее 
или меньшее количество близлежащих цветов, ха- 
рактеризующихся разными физическими парамет- 
рами (распределение областей различных цветовых 
тонов приведено на графике цветности МОК). Из 
всего сказанного следует, что на современном эта- 
пе развития науки о цвете любая система класси- 
фикации (в том числе и система наименований) 
будет жизнеспособной только в том случае, если 
она основана на точных физических параметрах 
цвета и физиологических особенностях его вос- 
приятия. 

Для разработки такой системы необходимо про- 
анализировать возможно большее количество об- 
разцов цвета, находящихся в различных собра- 
ниях (атласах, каталогах, картотеках и т. п.), а 
также цветных предметов, встречающихся в при- 
роде и окружающей нас среде. 

Материалом для подобного анализа, проведенного 
ВНИИТЭ, послужили собрания образцов цвета, 
такие, как «Колориметрический атлас цветов 
ВНИИМ на 450 образцов», «Руководство по цве- 
ту ЛИСИ», «Картотека эталонов цвета лакокрасоч- 
ных материалов», выпускаемые в СССР пигменты 
и красители, а также различные предметы окру- 
жающей среды, характеризующиеся определенной 
окраской. 

Координаты цвета определялись по международной 
системе и рассчитывались для источника света 
«С». Каждый образец аттестовался пятью пара- 
метрами — координатами цветности, х у и 
характеристикой цвета Л, Рир. ° 


Анализ заключался в следующем. Из различных 
собраний образцов цвета и предметов окружаю- 
щей среды подбирались одинаковые или настолько 
близкие по цвету, что им невозможно (или очень 
трудно) было присвоить разные названия. Такие 
цвета, подобранные в группы, образовали первич- 
ные комплексы системы. Параметры цвета этих 
образцов и присвоенное им название наносились 
на специальную карту (табл. 1), что позволило 
установить, в каких пределах цвета воспринимаются 
как одноцветные. Осмотр образцов производился 
при дневном рассеянном свете. Одновременно ви- 
зуально сличались все цвета, входящие в один 
комплекс. Чем больше подобрано цветов, тем точ- 
нее границы первичного комплекса системы. Объе- 
диненные по признаку цветового тона первичные 
комплексы составили области цветового тела, а 
присвоенные им названия позволили установить, 
какие цвета присущи каждой области. Количество 
первичных комплексов определило количество на- 
званий. 


Словарный фонд системы 


Основу словарного фонда системы составили на- 
звания цветов спектра — красный, оранжевый, жел- 
тый, зеленый, голубой, синий, фиолетовый, а так- 
же пурпурный. От этих названий образованы бо- 
лее сложные — зеленовато-желтый, желтовато-зе- 
леный, голубовато-зеленый и т. п. 

Источником большинства наименований является 
окружающая нас среда. Название цвета, взятое по 
ассоциации с названием известного предмета, вы- 
зывает в нашем сознании представление о цвете 
этого предмета, как бы заставляет нас «думать 
о цвете». 

Ниже даны примеры наименований, образованных 
из названий следующих предметов (явлений): 

1) растений (цветы, травы, листья, злаки, овощи, 
фрукты) — васильковый, сиреневый пшеничный, 
свекольный, кабачковый, вишневый, апельсиновый, 
лимонный; 

2) животных, птиц, рыб — колонковый, мышиный, 
канареечный, лососевый; 

3) минералов — бирюзовый, изумрудный, рубино- 
вый, малахитовый, лазуритовый, родоминовый; 

4) металлов — стальной, золотистый; 

5) искусственно приготовленных продуктов — шо- 
коладный, горчичный, табачный, кремовый; 

6) обработанной древесины — ореховый, буковый, 
махагоновый, палисандровый; 

7) пигментов и красителей — ультрамариновый, 
карминовый, фуксиновый; 

8) явлений природы — «розовый рассвет», «юж- 
ная ночь», небесный, туманный, дымчатый, «гро- 
зовой». 


Распределение цветов по областям на графике 
цветности: 

1 — область красных цветов; 2— область оранжевых цве- 
тов; 3 — область желтых цветов; 4 — область зеленых цве- 
тов; 5 — область голубых цветов; 6 — область синих цветов; 
7 — область фиолетовых цветов; 8 — область пурпурных цве- 
тов. 
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Из зарубежных каталогов были заимствованы та- 
кие названия, как «амарантовый», «бордо», «само», 
«фрез» (последние три в русском языке употреб- 
ляются уже давно, хотя и не в полном соответ- 
ствии с их первоначальными значениями). Добав- 
лением к любому названию уточняющих слов — 
бледный, светлый, средний, темный, яркий и 
т. п.— расширяется словарный фонд системы. 
При выборе и построении сложных названий учи- 
тывалось, что большинство природных цветов, осо- 
бенно растений, — это чистые цвета. Кажущееся 
их многообразие подчас объясняется формой, строе- 
нием лепестков, листьев, степенью их прозрачно- 
сти и фактурой поверхности. В тех случаях, когда 
цвета различных предметов совпадали, предпочте- 
ние отдавалось предмету с более коротким и бла- 
гозвучным названием. ‘’Трудность подчас заклю- 
чалась в том, что многие ‘растения и минералы в 
зависимости от вида или месторождения имеют 
разную окраску. В этом случае основное название 
цвета давалось по одному виду, к остальным до- 
бавлялись названия присущих им оттенков. 

Так, один из видов «простая сирень» определил 
название цвета «сиреневый», другие цвета получи- 
ли название «красновато-сиреневый», «пурпурно- 
сиреневый» и т. д. Шо цвету минерала яшмы, 
встречающейся в природе различных цветов, обра- 
зованы названия «яшмово-синий», «яшмово-крас- 
ный» и др. 

Аналогично построены названия тех цветов, у ко- 


торых к основному цвету примешивается какой-_ 


либо оттенок — сиренево-рубиновый, турмалиново- 
красный, зеленовато-бирюзовый и т. п. 


Классификационная схема построения системы 


Система наименований построена по принципу 
последовательной классификации: от названий цве- 
тов, составляющих ее первичные комплексы, к под- 
группам, группам и областям. Каждая область 
объединяет цвета в определенных границах цвето- 
вых тонов. Всего в системе девять областей, имею- 
щих цифровое и словесное обозначение: 
1 — область красных цветов; 
2 — область оранжевых цветов; 
3 — область желтых цветов; 
4 — область зеленых цветов 
5 — область голубых цветов; 
6 — область синих цветов; 
7 — область фиолетовых цветов; 
8 — область пурпурных цветов. 
Область ахроматических цветов от белого до чер- 
нсго обозначена индексом «0» и подразделяется 
на восемь групп: 
1 — белые, 
2 — серовато-белые, 
3 — бледно-серые, 
4 — светло-серые, 
5 — средне-серыс, 
6 — серые, 
7 — темно-серые, 

рные. 
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имеют свой порядковый номер. Наименования цве- 
тов в группах располагаются по изменению значе- 
ния доминирующей длины волны А (от меньшего 
значения к большему). 

Классификационная схема деления областей на 
группы и подгруппы идентична для любой из вось- 
ми областей цветового тела реально существующих 
цветов (табл. 2). 


В первых пяти зруппах, которые составляют в ос- 
новном чистые цвета, уменьшение светлоты проис- 
ходит за счет увеличения насыщенности (значения 
чистоты цвета, Р %). Названия этих групп обра- 
зованы из названия основного цвета (красный, 
зеленый, синий и т. п.) с добавлением уточняющих 
слов — «бледный», «светлый», «яркий», «темный». 
Шестая зруппа занимает особое положение в сис- 
теме. Ее составляют относительно насыщенные 
цвета, в которых по сравнению с чистыми увели- 
чена доля черного цвета. В желтой, оранжевой и 
красной областях цветового тела они составляют 
группы качественно разных цветов — коричневые, 
красновато-коричневые и — коричневато-красные. 
В зеленой, голубой, синей, фиолетовой и пурпур- 
ной областях добавление к основному цвету чер- 
ного не ведет к качественным изменениям, так как 
зеленый в смеси с черным остается зеленым, фио- 
летовый с черным остается фиолетовым. В таких 
областях за шестой группой остается ее номер, она 
может включать названия первичных комплексов 
входящих в нее цветов, но сама не имеет названия. 
Седьмую зруппу составляют цвета, в которых 
преобладает основной тон, но с заметным оттен- 
ком серого. Названия этой группы в каждой обла- 
сти образованы из названия основного цвета 
с добавлением слова «серовато»: серовато-красные, 


Таблица 1 


серовато-зеленые, серовато-оранжевые и т. д. 
Восьмую зруппу составляют серые малонасышенные 
цвета, имеющие оттенок основного цвета, — крас- 


новато-серые, желтовато-серые, синевато-серые 


ит. д. 
По аналогии построено деление на подгруппы. 
На основе разработанной системы был составлен 


«Каталог наименований цветов». 


Каталог наименований цветов 


Структура каталога воспроизводит классификаци- 
онную схему построения системы наименований 
цветов, где отдельные области цветового тела 
представлены в виде таблиц. 

Каждому названию цвета соответствуют определен- 
ные интервалы значений параметров цвета — 
^ нм, Ро, 0$, а также х иу. В таблицах каталога 
указано также, в каком из собраний цветных об- 
разцов находится образец, цвет которого соответ- 
ствует данному названию. Системное расположение 
цветов, каждый из которых имеет свое постоянное 
место, дает возможность легко ориентироваться в 
таблицах каталога и позволяет не только опреде- 
лить название цвета, но и присвоить ему цифро- 
вой код, зная который можно даже при отсутствии 
образца представить себе его цвет. При такой си- 
стеме порядок размешения цветных образцов в 
любом собрании будет строго определенным. Сохра- 
нится они в том случае, если появятся новые 
образцы цвета. Например, код цвета 43 102 рас- 
шифровывается следующим образом: 4 — область 
зеленых цветов; 3—группа ярко-зеленых; 1— 
подгруппа ярких голубовато-зеленых; 02 — поряд- 
ковый номер названия цвета (соответствует назва- 
нию «изумрудный»). 


Карта группы цветов, объединенных названием «лимонный» 


Наименование цвета 


лимонный 


Наименование цвета по 
зарубежным каталогам 


дрезденский желтый, серный желтый 


Я = о < 
ох [-] 5 ие) 
РА ЕВ. : БЕ 
Где находится образец цвета 8 ай : = ы $ А 8 3 ЕЕ : 3 8 
пи маи 
>< 423 424 427 435 422 426 430 446 445 431 432 
Координаты ЕЕ 
цветности О ЕЯ к ЕР 
у 472 475 470 480 473 467 492 507 502 486 482 


длина волны, Л, нм 573 573 574 


© 

хи 

Е 

о 

Е чистота тона, Р, % 81,5 | 82 82 
го 

Со |коэффициент отраже- 

ты .729 | 75,0 | 743 


Е, Е Е 


Проблемы и исследования 


Таблица 2 


Деление области оранжевых цветов 
на группы и подгруппы 


Номе 
Номер | Название под- в 


группь | группы Нь Название подгруппы 


Оранжево-белые 
Бледно-бело- 
оранжевые 
Светло-бело- 
оранжевые 
Бело-оранжевые 
Бледно-желтовато- 
оранжевые 
Бледно-оранжевые 
Бледно-краснсзато- 
оранжевые 
Оранжево-бежевые 
Бледно-серовато- 
оранжевые 


4 |Бледьэ- 
оранжевые 


< © Я ^^ пъ `` м > 


Светло-желтовато- 
оранжевые 
2 | Светло-оранжевые 
3 Светло-красновато- 
оранжевые 


2 |Светло- 1 
оранжевые 


Ярко-желтовато- 

оранжевые 

2 Ярко-оранжевые 

3 | Ярко-красновато- 
оранжевые 


3 |Ярко- 1 
оранжевые 


4 |Оранжевые 1 Желтовато-оранжевые 
2 Оранжевые 
3 |Красновато-оранжевые 


Темно-желтовато- 
оранжевые 
2 Темно-оранжевые 
3 | Темно-красновато- 
оранжевые 


5 |Темно- 1 
оранжевые 


6 |Красновато- 
коричневые 


= 


Серовато- 
оранжевые 


8 |Оранжево- 
серые 


Разработанная система является универсальной, 
так как она включает все реально существующие 
цвета. Названия цветов не были взяты произволь- 
но. Непосредственным измерением или сличением 
с образцами колориметрических атласов устанавли- 
вался истинный цвет предметов, названия которых 
были преобразованы в наименования цветов. В тех 
случаях, когда это было невозможно, ‘учитывались 
сложившиеся представления о цвете данного пред- 
мета (или явления) и происхождение названия. 
Такой подход исключает неверные представления 
о те. Пользуясь разработанной во ВНИИТЭ 
Н „‚Бмеяиотеаь словесные обозначения не 
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только существующим цветным образцам, но и тем, 
которые будут созданы. Это принципиально отли- 
чает данную систему от ранее созданных за рубе- 
жом, в которых названия присваиваются цветам 
лишь определенного атласа или другого собрания, 
что вызывает затруднения при наименовании и ко- 
дировании цветов, отсутствующих в данном соб- 
рании. 

Ближайшая задача, стоящая перед сотрудниками 
ВНИИТЬ, — доработка и издание «Каталога наи- 
менований цветов» с целью его широкого практи- 
ческого опробования, а в дальнейшем создание на 
его основе государственного стандарта, способного 
обеспечить в СССР единство наименования и ко- 
дирования всех цветов. Это потребует проведения 
исследований дополнительного количества цветных 
образцов, с тем чтобы добиться сходимости всех 
параметров количественной оценки пвета и запол- 
нить имеющиеся пропуски. Они могут запол- 
няться как за счет расширения интервалов значе- 
ний параметров цвета близлежащих первичных 
комплексов, так и за счет появления нового комп- 
лекса цветов, а следовательно, и нового названия. 
Предполагается ‘разработать и включить в каталог 
словарь наименований цветов с пояснением проис- 
хождения каждого названия. Параллельно необхо- 
димо проводить работу по изготовлению цветных 
образцов, предназначенных для иллюстрации наи- 
менований цветов каталога. Это расширит область 
применения каталога как наглядного и доступного 
справочного материала. 
Разработанная ВНИИТЭ система 
цветов, основанная на критериях зрительного вос- 
приятия и количественной характеристики цвета, 
должна привести к созданию других классифика- 
ционных систем, построенных с учетом психофизи- 
ологического и эстетического восприятия реально 
существующих цветов. Такие системы особенно 
важны для разработки научно обоснованных реко- 
мендаций по стандартизации цвета промышленной 
художественного  ков- 


наименований 


продукции и практики 
струирования. 
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Хроника 


СССР 


В октябре 1972 года в Хабаровске состоялся на- 
учно-методический семинар «Эргономика в системе 
НОТ», организованный Дальневосточным филиа- 
лом ВНИИТЭ в целях более широкого ознакомле- 
ния представителей промышленности Дальнего 
Востока и Восточной Сибири с новой наукой эрго- 
номикой. В семинаре участвовали инженеры, ху- 


дожники-конструкторы, врачи, экономисты, специа- 
листы по НОТ из двадцати двух городов. С до- 


кладами выступили сотрудники ВНИИТЭ (А. Ко- 
ган, Л. Чайнова) УФ ВНИИТЭ (Э. Иванов, 
В. Скорнецкий), Новосибирского политехнического 
института (Р. Повилейко) и др. В принятых реко- 
мендациях отмечалась необходимость шире исполь- 
зовать данные эргономики в проектировании и про- 
мышленности. 


ет © 


В декабре 1972 года в Москве на ВДНХ в па- 
вильоне «Машиностроение» открылась выставка 
«Техническая эстетика на предприятиях тяжелого, 
энергетического и транспортного машиностроения», 
посвященная 50-летию образования СССР. Вы- 
ставка организована Министерством тяжелого, 
энергетического и транспортного машиностроения 
СССР и Уральским филиалом ВНИИТ®. В пери- 
од работы выставки состоялась научно-техническая 
конференция для инженеров и художников-конст- 
рукторов. 


ЧССР 

В июле 1972 года (Совет по технической эстети- 
ке ЧССР преобразован, согласно постановлению 
правительства ЧССР, в Институт промышленного 
дизайна, подчиненный федеральному Министерству 
по техническому развитию и капиталовложениям. 
Вновь созданный Институт будет помимо функций, 
выполнявшихся Советом (координация деятельно- 
сти в области технической эстетики и пропаганда 
ее достижений, разработка критериев оценки каче- 
ства продукции, проведение ежегодного конкурса 
и т. д.), вести изучение актуальных проблем теории 
и практики художественного конструирования. 
(«Дизайн в теории а пракси», 1972, № 5—6). 
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Декоративная обработка 
пластмасс 


В последние годы все большее применение находят 
методы декоративной обработки пластмасс. В свя- 
зи с этим возникает необходимость ознакомить 
художников-конструкторов и технологов различных 
отраслей промышленности с работами, которые ве- 
дутся в этой области. 


Вакуумная металлизация пластмасс 
Исследованием и совершенствованием этого способа 
декоративной обработки пластмасс занимается ряд 
научно-исследовательских и проектно-технологиче- 
ских организаций. 

1. Горьковский проектно-конструкторский и техно- 
логический институт автомобильной промышленно- 
сти (Горький-5, наб. Жданова, 5) проводит иссле- 
дования технологических процессов вакуумной и 
гальванической металлизации и горячего тиснения 
автомобильных деталей из пластмасс. 

2. Гипроспецавтотране (Львов-5, пл. Островско- 
го, 2) разрабатывает технические условия на ма- 
териалы и детали для вакуумной металлизации. 
3. Государственный проектный и технологический 
институт лакокрасочной промышленности (Москва 
Д-22, Звенигородское шоссе, 3, лаборатория № 2) 
создал новые износостойкие защитные лаки для 
вакуумной металлизации полистирольных пласт- 
масс: алкидно-меламиновый МЛ-255 (ВТУ МУ 
№ 2195—68) и полиуретановый (ВТУ МУ 
№ 2196—68). 

4. Специальное конструкторское бюро вакуумных 
покрытий (Рига, ул. П. Стучки, 16/18) совместно 
с ГИПИ ЛКП проводит работу по созданию мато- 
вых покрытий, получаемых вакуумным распылени- 
ем алюминия. 

5. Украинский научно-исследовательский и конст- 
рукторско-технологический институт местной про- 
мышленности (Киев-110, Преображенская, 23) 
разработал технологию получения рельефного ме- 
таллизированного покрытия типа «муар» и «мо- 
роз». Для получения рисунка в качестве грунта 
используют специальные лаки, либо перед обыч- 
ным грунтованием обрабатывают поверхность пла- 
стмасс растворителями. После этих операций по- 
верхность подвергается вакуумной металлизации. 
Метод вакуумной металлизации применяется на 
Московском и Львовском телевизионных заводах, 
Ленинградском заводе имени Козицкого, Минском 
заводе холодильников, Великолукском, Днепропет- 
ровском, Кыштымском и Бакинском радиозаводах, 
воронежском заводе «Электросигнал», Муромском 
заводе радиоизмерительных приборов, Кунцевском 
механическом заводе. 


Гальваническая металлизация пластмасс 
Гальванической металлизацией пластмасс занима- 
ются следующие научно-исследовательские и про- 
ектно-технологические организации: 

т Не научно-исследовательский институт 


ма ой записи ‘и радиовешания (Москва, Г-69, 
| Тель 
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2. Истринский филиал Всесоюзного научно-иссле- 
довательского института электромеханики (г. Ист- 
ра, 2, Московской обл.). 

3. Воронежский технологический институт (Воро- 
неж, Центр, пр. Революции, 19; кафедра неорга- 
нической химии). 

4. Горьковский проектно-конструкторский и техно- 
логический институт автомобильной промышленно- 
сти (Горький-5, наб. Жданова, 5). 

5. Институт общественного питания (Харьков, 
ул. Гуданова, 4/10, кафедра химии). 

6. Институт химии и химической технологии Ака- 
демии наук Литовской ССР (Вильнюс, ул. К. По- 
желос, 48). 

Лучшим из отечественных АБС-материалов, ис- 
пользуемых для металлизации, можно считать 
сополимер СТАН. Сополимер СНК также обла- 
дает способностью к металлизации, однако сила 
сцепления металлического покрытия с основой у 
него меньше (на 10—15%4). 

Сополимеры СТАН (ТУ-6-05-1490-72) и СНК 
(ТУ Г-161-71) выпускаются в условиях опытно- 
промышленного производства. В ближайшие годы 
запланировано строительство завода по производ: 
ству АБС-материалов. Предусматривается выпуск 
следующих марок: 

стайлак-200 (АБС-2) (общего назначения); 
стайлак-300 (АБС-3) (высокоударопрочный); 
стайлак-101 (АБС-1) (высокотекучий); 
стайлак-ХА 6601 (АБС-4) (теплостойкий). 

Из них легче всего поддается металлизации стай- 
лак-101 и стайлак-200, тяжелее — стайлак ХА 
6601. 

За более подробной информацией о материалах 
для гальванической металлизации следует обра- 
шаться в Научно-производственное объединение 
«Пластполимер» (Ленинград К-103, Полюстров- 
ский пр., 32). Гальваническая металлизация изде- 
лий из пластмасс внедрена на Рижском радиоза- 
воде имени А. С. Попова, на заводе «ВЭФ», 
Ленинградском электромеханическом заводе и на 
Кунцевском механическом заводе. В стадии освое- 
ния этот процесс находится на Московском и 
Львовском телевизионных заводах, Бердском радио- 
заводе, Ленинградском заводе имени Козицкого, 
Минском радиозаводе имени 50-летия Компартии 
Белоруссии. 


Горячее тиснение 


Разработкой и выпуском фольги для горячего 
тиснения на пластмассах занимается Московский 
завод полиграфической фольги (Москва, Краснобо- 
гатырская, 6). В 1971 году завод выпустил фоль- 
гу разных цветов (всего 11 наименований), а к 
1965 году предполагается освоить производство 
фольги 24 наименований. Отечественная промыш- 
ленность серийно не производит прессов, специаль- 
но предназначенных для тиснения на изделиях из 
пластмасс. Первые установки для горячего тиснения 
разработаны и изготовлены СКБ Союзхимпласт 
Министерства химической промышленности (Моск- 
ва №-202, 2-я Карачаровская, 3) и СКТБ «Латв- 


бытхим» (Рига, ул. Елгавас, 4). 


Метод горячего тиснения применяется на Карача- 
ровском заводе пластмасс, на заводе «ВЭФ», 
московском машиностроительном заводе «Комму- 
нар», Ленинградском заводе имени Козицкого, 
ленинградском государственном заводе «Союз», 
Минском заводе холодильников, Красноярском ма- 
шиностроительном заводе, воронежском заводе 
«Электросигнал». В настоящее время на Ленин- 
градском заводе имени Козицкого осваивается тех- 
нологический процесс, позволяющий получать 
углубленные изображения. 

Практический интерес представляют новые методы 
декоративной обработки пластмасс. 


Декоративная обработка изделий из пластмасс 
в процессе их изготовления 

В Украинском научно-исследовательском и конст- 
рукторско-технологическом институте местной про- 
мышленности разработана технология нанесения 
рисунка на изделия из полистирола и полиэтилена 
в процессе их изготовления. Рисунок наносится на 
тыльную сторону прозрачной полимерной пленки 
(полистирольная пленка марки ПСВ, полиэтилено- 
вая пленка марки А и Б толщиной 0,04—0,06 и 
0,2—0,26 мм соответственно) способами офсетной 
или глубокой печати, позволяющими получать то- 
нальные многоцветные изображения. Пленку с на- 
несенным рисунком помещают в литьевую форму, 
предназначенную для изготовления детали, а затем 
в форму впрыскивают расплав материала. При та- 
кой технологии рисунок защищен пленкой, так что 
необходимость применения специальных печатных 
красок, обладающих высокой адгезией к материалу, 
отпадает. Таким способом можно наносить рисунок 
и на горизонтальные, и на вертикальные поверх- 
ности. 

В этом же институте разработана технология нане- 
сения изображений на изделия из полистирола в 
процессе литья методом декалькомании. Изображе- 
ние с подложки на изделие переносится под дей- 
ствием температуры и давления. В качестве под- 
ложки применяются деколи для фарфора, дерева 
и металла, журнальная бумага с цветными изобра- 
жениями, целлофан с многоцветным рисунком. 
Уменьшить шероховатость подложки (например, 
бумажной) можно, применяя метод двойного литья 
с использованием прозрачного материала. 


Отделка пластмассовых изделий «под дерево» 


Научно-производственное объединение «Пластпо- 
лимер» разрабатывает технологию поверхностной 
окраски «под дерево» пластмассовых листов и пле- 
нок на основе совмещенных композиций сополиме- 
ров стирола АБС и поливинилхлорида. Этот метод 
освоен на Минском заводе холодильников. 
Московский завод полиграфической фольги зани- 
мается разработкой фольги с рисунком «под дере- 
во» для горячего тиснения на пластмассовых 
деталях. Рисунок получается за счет двойного 
наложения краски: сначала наносятся штрихи, 
затем фон. Выпущена опытная партия фольги. 


Е. Бобышева, Г. Сергеева, ВНИИТЭ 


Работы 
художников-конструкторов 


Из материалов, 
поступивших в картотеку ВНИИТЭ 


19 
Платяной шкаф (варианты). 


Комплект шкафов. Все- 
союзный проектно-конст- 
рукторский и технологи- 
ческий институт мебели 
(ВПКТИМ). 

Авторы художественно- 
конструкторской разра- 
ботки С. Хрусталь, Л. Ба- 
сов, Л. Прокопенко, 
Л. Борисова. 
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Разработанный ВПКТИМ комплект мебели состо- 
ит из шкафов трех типов: для книг (три вариан- 
та), посуды (три варианта), платья и белья (два 
варианта). Каждый шкаф может устанавливаться 
отдельно или компоноваться с другими. 

Шкаф для книг состоит из двух секций: нижней— 
с двумя дверцами и верхней (большей по высо- 
те), которая в зависимости от варианта может 
быть закрыта дверцами, застеклена или остав- 
лена открытой. В средней части шкафа имеется 
ниша глубиной в 462 мм. 

Шкаф для посуды отличается от книжного нали- 
чием боковой секции с выдвижными лотками для 
столового белья, 


Библиотека ——щ 
им. Н. А. Некрасова 
@есго.пеКгазоуКа.ги 
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Оба этих шкафа в любой комбинации легко об- 
разуют стенку. 

В шкафах для платья и белья в одном из от- 
делений кроме ящиков и полки, сделано пять 
выдвижных лотков с невысоким бортиком спе- 
реди, которые можно использовать для различ- 
ных предметов туалета. В отделении для одеж- 
ды предусмотрено раздельное размещение 
платьев и костюмов. Наличие двух штанг дает 
возможность вешать костюмы в два ряда. В 
этом же отделении вверху находятся две пол- 
ки — для шляп, пледов, небольших чемоданов 


3 


Книжный шкаф. 


-№ № Библиотека 
им. Н. А. Некрасова 


@ес{го.пекгазоуКа.ги 


ит. п Внизу сделаны специальные подставки 
с резиновыми наконечниками для навешивания 
обуви. На внутренней стороне крайних дверок 
находятся зеркало, лоток для мелочей и держа- 
тель для галстуков и поясов. Емкость шкафов 
может быть увеличена за счет антресольных 
секций. 

Мебель изготовляется из древесно-стружечных 
и древесно-волокнистых плит, древесины лист- 
венных пород и пластмассы. Сборка шкафов 
производится на крючковых стяжках, что дает 
возможность потребителю самому собирать ме- 


4 
Шкаф для посуды. 


бель. Отдельные элементы крепятся с помощью 
шурупов, зеркала закрепляются задвижными 
держателями. 

Благодаря применению унифицированных эле- 
ментов, взаимозаменяемых узлов и деталей и 
использованию недорогих материалов данный 
набор технологичен в изготовлении, экономиче- 


чен. 
Стилевое единство всех элементов комплекта и 


его многовариантность позволяют по-разному 
оборудовать интерьер. 


Т. Норина, ВНИИТЭ 


Реферативная 
информация 


1. Оборудование спортивного городка в парке 
культуры и отдыха. 

2. Спортивные снаряды из бетона или армиро- 
ванных стелковолокном полиэфира или полиуре- 
тана. 

3. Спортивные снаряды из стальных трубок и 
пластмассы. 


им. Н. А. Некрасова 
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Оборудование спортивного городка 


(ГДР] 


Пур]отатфей: Тезё5таве хаг ОЪФегргапа рБуз1зсВег 
Т.э15апдеп.-“Егош -- ИмесК”, 1972, М2, $. 29—31, 11. 


Комплекс оборудования спортивного городка в ме- 
стах массового отдыха разработан на факультете 
художественного конструирования Высшей школы 
изобразительного и прикладного искусства в Бер- 
лине. Оборудование, предназначенное для трениро- 
вок и для контроля достигнутых результатов, 
включает: 1—<наряд-балансир для упражнений на 
сохранение равновесия; 2 — снаряд для измерения 
высоты прыжка; 3—штангу для испытания силы 
рук; 4 — скамейку со шкалой для определения мак- 
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симального наклона туловища (вперед—вниз); 5— 
тренажер для бега в виде замкнутой ленты, дви- 
жущейся по несущим роликам, и стойки с ручками 
(скорость бега определяется тахометром); 6 — 
скамейку с перекладиной для упора ног, предназ- 
наченную для испытания силы мышц брюшного 
пресса: 2 — стойку с корзиной для проверки точ- 
ности забрасывания мяча. Снаряды спроектирова- 
ны в двух вариантах: из бетона или армирован- 
ной пластмассы (относительно дорогостоящи) и 
снаряды из стальных трубок и пластмассовых эле- 
ментов (более дешевые). 

Автору разработки удалось создать решение, 
раскрывающее функциональные особенности снаря- 
дов, подчеркнуть динамичность формы одних, ста- 
тичность и тяжесть других (рис. 1—3). 


М. Тимофеева ВНИИТЭ 
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Эргономическая 
контрольная карта (ПНР) 


КгазисКт Р., Одтй$К: А. Егдопописипа И$а 
Копго]па 1 ]е} хазюзоуаше.-’’ОсНгопа Ргасу”, 1972, 
М 6, $. 21-23. 


Статья польских специалистов П. Красуцкого и 
А. Огинского посвящена применению контрольной 
карты для эргономического анализа рабочих мест 
на промышленных предприятиях. Данные эргономи- 
ческого анализа несбходимы для обеспечения рав- 
новесия между трудовой нагрузкой и психофизио- 
логическими возможностями человека. 
Схема эргономического анализа рабочего места 
разрабатывается учеными разных стран с целью 
унифицировать методы исследования, а также из- 
бежать недооценки отдельных факторов, подлежа- 
щих изучению. Основой такой унификации служит 
так называемая «эргономическая контрольная кар- 
та», проект которой был впервые предложен на 
Г Международном. эргономическом конгрессе в 
Стокгольме (1961 г.) специалистами Амстердам- 
ского университета. В проекте карты все нагрузки 
на организм (физические и умственные) рассмат- 
ривались во взаимосвязи с условиями производст- 
венной среды и особенностями инструментов и ма- 
шин. Проект вызвал большой интерес участников 
конгресса и международной группе экспертов было 
поручено подготовить более универсальный обра- 
зец. Новый вариант карты, рассматривавшийся на 
П Международном эргономическом конгрессе в 
Дортмунде, получил форму брошюры-вопросника 
и содержал 10 вводных, 155 основных и 188 до- 
полнительных вопросов. Форма «дортмундской 
карты» была затем введена во многих странах. Она 
широко обсуждалась специалистами в ПНР, отме- 
чавшими необходимость более глубокого освещения 
в карте характера взаимосвязей людей в процессе 
производства, проблем охраны труда и др. 
Авторы реферируемой статьи отмечают, что осо- 
бенно важен объем контрольной карты, так как 
обилие вопросов требует большой затраты времени 
на ее заполнение, а краткость снижает точность 
анализа. Оптимальной, по их мнению, является 
такая структура карты, которая механически иск- 
лючает вопросы, не относящиеся к конкретному 
рабочему месту, что значительно сократит сроки 
проведения анализа. 

Авторы статьи подчеркивают, что анализ с помо- 
вопросника помогает установить критерии 
ищтрудовыхтааврузок и условий производст- 

им. Н. А. Некрасова 
@ес{го.пеКгазоуКа.ги 


венной среды, классифицировать рабочие места по 
этим признакам и т. д. 

Упрощенные варианты эргономической контрольной 
карты разработаны рядом польских специалистов, 
в том числе профессором Краковской академии 
художеств А. Павловским, составившим специаль- 
ную карту для художников-конструкторов. 
Исследования по методике применения контрольной 
карты проводились в ПНР уже в 60-х годах, когда 
были постёвлены проблемы сравнимости данных 
(полученных разными специалистами при оценке 
сходных рабочих мест), классификации вопросов 
карты по тематическому признаку, выбора формы 
представления результатов (в виде таблицы-схемы 
и др.). В частности, установлено, что целесообраз- 
но применять эргономическую контрольную карту 
для рационализации трудоустройства лиц с ограни- 
ченной работоспособностью и людей пожилого воз- 
раста. 


О. Фоменко, ВНИИТЭ 


Базовый элемент комплекта. 


Конторское оборудование из 
унифицированных элементов (Италия) 


Ре ГеетепЕ 4е Фазе аи зуз%еёше. - “СВЕЕ”, 1972, 
М 15, р. 46-53, Ш. 


Итальянский художник-конструктор Э. Соттсасс 
совместно с инженерами фирмы Оливетти разра- 
ботал комплект конторского оборудования из уни- 
фицированных элементов «Система 45» (рис. 1— 
8). Опираясь на данные антропометрических и эр- 
гономических исследований, проектировшики нашли 
оптимальные размеры элементов, из которых ком- 
понуются столы для пишущих машинок и ЭВМ, 
емкости для размешения электронных блоков вы- 
числительных машин, хранения документации и 
т. п. Комплект позволяет более рационально орга- 
низовать среду конторских помещений. 


Ин метель 


и еее 
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Я 
4 5 
1 
Блок телефонно-телеграфной связи. 
2 
ЭВМ «Р 602», смонтированная на базовом 
== элементе. 
3 
Вариант монтажа ЭВМ «Р 602». 
4 
Подставка (стол) для ЭВМ. 
* 
5 
| РЕЯ Подставка (стол) с откинутыми для осмотра 
ке электронными блоками. 
) 6 
——__ Подставка (стол) с ЭВМ «Р 603» и пишущей 
РНЕ Ив машинкой. 
: 7 


Внешнее устройство ЭВМ с видеоэкраном, уста- 
новленное на подставке. 


8 
Стол с ящиком для хранения магнитных лент 
для ЭВМ. 


им. Н. А. Некрасова 
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Новый вагон брюссельского метро 
(Бельгия) 


Медгёати С. Те шёго 4е Вгиахе!Пез. - “СВЕЕ”, 
1972, М 16, р. 44-47, 11. 


1 
Общий вид вагона, 


В 1965 году ряду бельгийских промышленных 
фирм, художественно-конструкторскому бюро Инда- 
стриал дизайн плэннинзт оффис Ф. Неерман и 
брюссельскому Дизайн-центру было поручено про- 
ектирование нового вагона для метрополитена. На 
предпроектной стадии исследовались функциональ- 
ные особенности вагона, уточнялись общие про- 
порции, отрабатывались цветовое решение и графи- 
ческие элементы. Затем было спроектировано обо- 
рудование пассажирского салона, в том числе си- 
стемы освещения, выбран материал для облицовки 
стен, полов и сидений. В салоне предусмотрены 
встроенные емкости для огнетушителей и средства 
аварийной сигнализации. 

Рабочее место водителя разрабатывалось в сотруд- 
ничестве с эргономистом, благодаря чему удалось 
упростить конструкцию пульта управления, ликви- 
дировав второстепенные световые сигналы, и свести 
к минимуму количество органов управления. 

Над рабочим местом водителя устанавливаются три 
стандартных светильника с направленным световым 
потоком, освешающих три функциональные зоны 
пульта управления. 

Сиденье водителя, согласно французским стан- 
дартам, перемещаемое, что дает возможность найти 
оптимальное рабочее положение. 

Цветовое решение вагона разрабатывалось на осно- 
ве рекомендаций американских специалистов по 
окрафке кабин самолетов и грузовых автомобилей. 


р проектированию сало- 
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2 
Салон вагона. 


на. Пассажирское сиденье, по условиям проектного 
задания, должно было весить не более 15 ка, не 
иметь видимых крепежных деталей, быть прочным 
и удобным в обслуживании и ремонте. Разрабо- 
танное на основе антропометрических данных, си- 
денье состоит из трех частей: алюминиевого кар- 
каса, пластмассового элемента, образующего моно- 
литную спинку-сиденье, и закрывающей ее пено- 
полиуретановой подушки. В нижней части встроен 
обогреватель. 

Графические элементы и система визуальной ком- 
муникации, включающая ограниченное количество 
пиктограмм и новые шрифты, разработаны худож- 
ником Ф. Бодэном. 


Ю. Шатин, ВНИИТЭ 


Новая посудомоечная машина 
(Франция) 


“’АтЕ её ОёсогаНоп”, 1972, М 165, р. 63, Ш. 


Новая посудомоечная машина, сконструированная 
на фирме Брандт, работает в одиннадцати режи- 
мах. Один из них предназначен для мытья каст- 
рюль. В корзины, размещаемые в корпусе машины, 


можно одновременно загрузить посуду на двенад- 
цать персон; специальное приспособление предот- 
врашает ее опрокидывание. Верхняя корзина для 
посуды регулируется по высоте. В корпус машины 
встроены автоматический смеситель для воды, конт- 
рольные указатели, две вращающиеся щетки, име- 
ются колесики для перемещения корзин. Внутрен- 
няя облицовка и дверцы машины выполнены из 
нержавеющей стали. 


3. Посохова, ВНИИТЭ 
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Памяти Г. Дрейфуса 


1904—1972 


Подобно первым переселенцам, при- 
плывшим в ХУИ веке на землю Аме- 
рики на судне «Мэйфлауэр», Генри 
Дрейфус был среди тех, кто в конце 
20-х годов отправился в неведомое, 
став одним из пионеров американ- 
ского дизайна. Олицетворяя всю ис- 
торию дизайна в США, он пользо- 
вался среди художников-конструкто- 
ров большим авторитетом и глубо- 
ким уважением благодаря своим 
человеческим качествам, обществен- 
ной и публицистической деятельности. 
Несмотря на сложные условия, в 
которых приходится работать амери- 
канскому художнику-конструктору, 
Дрейфус на протяжении ссей своей 
деятельности — оставался верным 
своему пониманию задач художника- 
конструктора как «адвоката человека 
перед трибуналом ее величества 
техники». 

О творчестве Дрейфуса можно ска- 
зать много, но самая характерная 
черта всех его проектных решений— 
стремление к удобству, простоте и 
надежности. В этом смысле он был 
одним из наиболее «эргономичных» 
американских дизайнеров. Являясь 
представителем художественного кон- 
струирования исследовательского ха- 
рактера, Дрейфус вместе с тем был 
и блестящим мастером формы. 
Начиная с первых работ, он посте- 
пенно, но с неуклонной последова- 
тельностью вырабатывал свой компо- 
зиционный почерк, выросший уже в 
30-е годы в тот лапидарный стиль, 
который почти безошибочно позво- 
ляет узнать автора любого из соз- 
данных им изделий. 

Начав свою деятельность во време- 
на расцвета «коммерческого дизай- 
на», он всегда выступал против эф- 
фектного стилизаторства и стремился 
к базовым, рациональным формам. 
О ранних годах творчества Дрейфуса 
известно главным образом из его 
книги «Проектирование для людей», 
изданной в 1955 году. Как и многим 
другим, ему пришлось начинать с 
разработки галантерейных товаров, 
но уже тогда появилась одна из важ-, 
нейших черт деятельности Дрейфуса: 
борьба за серьезное художественное 
конструирование, за развитие обще- 
ого вкуса. Дрейфус не раз 


ст 
| овий, БЛИВЛЯййие художника- 
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конструктора в капиталистическом 
обществе весьма заметно даже и в 
том случае, когда он аргументиро- 
ванно отказывается работать, если 
должен решать проблему на усло- 
виях, не совместимых с его убежде- 
ниями. 

Еще в 30-х годах Дрейфус создал 
ряд интересных разработок, важней- 
шими из которых были телефонные 
аппараты. Его «Модель-500» зафикси- 
рокала крупнейший качественный 
скачок в эволюции телефонов от ме- 
таллических к пластмассовым. Пред- 
ложенная Дрейфусом форма была 
принята затем во всем мире. Тогда 
же Дрейфус начал утверждать свое 
композиционное видение, стремясь, 
вопреки модному увлечению «аэро- 
динамическими» формами и симво- 
ликой накладных деталей, кархитек- 
тоническому упорядочению массы 
предмета, к совмещению функцио- 
нальных элементов, — зрительному 
объединению узлов механизмов. 
Решающее значение для более глу- 
бокого освоения Дрейфусом профес- 
сии художника-конструктора имела 
его работа во время второй миро- 
вой войны, когда основными факто- 
рами конструирования стали удобст- 
во и простота наладки, безопасность 
лользования. Он писал в 1944 году: 
«Война всколыхнула всю глубину 
знаний и показала (хотя это странно 
для неспециалиста, но будет вполне 
понятно эрудированному художнику- 
конструктору], что орудие, которое 
лучше работает, неизбежно луч- 
ше и выглядит. В этом и заклю- 
чается секрет хорошего проекта». 


Было бы ошибкой приписать Дрей- 
фусу на основании этого высказыва- 
ния функционалистский подход к воп- 


росам формообразования: всем 
своим творчеством он отвергает это 
предположение. Но он всегда под- 
черкивал невозможность оторвать 
форму от функции, рассечь связы- 
вающие их структурные отношения. 
В послевоенный период формальные 
поиски становятся для Дрейфуса бо- 
лее производными от принципов 
использования материалов, от осо- 
бенностей технологии изготовления и 
наладки, от тех аргументов, с по- 
мощью которых можно доказать, что 
проектируемое изделие будет рен- 
табельным и отличным по качеству. 
Одним из способов достичь этого 
Дрейфус считал аналитическое 
изучение рабочей зоны проектируг- 
мого объекта, в результате чего 
появился широко известный спра- 
вочник Дрейфуса «Антропометрия. 
Человеческий фактор в проектиро- 
ваним». 

В послевоенные годы — период рас- 
цЕета бюро Дрейфуса — была вы- 
полнена серия удачных проектов 
сельскохозяйственных и дорожных 
машин, тракторов («Дир», «Хистер»], 
пылесосов и полотеров, новейших 
телефонов с кнопочным управлением 
и видеотелефонов («Белл»], швейной 
машины («Зингер»], фотоаппарата 
для моментальной цветной съемки 
(«Поляроид»]} и др. Многие из них 
были показаны в Москве на выставке 
«Промышленная эстетика США» 
{1967] как образцы современного 
художественного конструирования. 


Разработки Дрейфуса этих лет стали 
мягче по форме, он начал чаще 
вводить светлую окраску, книматель- 
но прорабатывать силуэт, что позво- 
ляло правильно решать вещь в про- 
странстве. Особенно удачными были 
пульты управления, где Дрейфус 
стремился к крупным, легко воспри- 


нимаемым композициям, — избегая 
перегруженности информацией и 
деталями. 


Все эти изменения 50-х—60-х годов 
сам Дрейфус ставит в зависимость 
от научно-технического прогресса и 
его все большего влияния на об- 
ласть культуры. В последние годы 
от проектирования отдельных вещей 
он переходит к проблемам среды 
в целом, к вопросам экологии и соз- 
дания визуальной информации, по- 
нятной людям различных националь- 
ностей. Здесь его также интересова- 
ли базовые, основные формы, толь- 
ко применительно к символам и 


знакам. 
В конце 1968 года Дрейфус заявит, 
что прекращает самостоятельную 


проектную деятельность, поручая ее 
коллективу художников-конструкто- 
ров своей фирмы. При этом он под- 
черкнул, что «идея единоличной ра- 
боты художника-конструктора умер- 
ла. Настоящий художник-конструктор 
представляет собой часть творческой 
группы». 

Последнее, что успел создать Дрей- 
фус — международный справочник 
по визуальным символам, изданный 
в 1972 году, который можно рассмат- 
ривать как логическое завершение 
творческого пути Дрейфуса, считав- 
шего, что профессия, у истоков ко- 
торой он стоял в начале 30-х годов, 
значительно шире, чем создание ря- 
да отдельных вещей. Он много раз 
говорил (в том числе и посещая Со- 
ветский Союз], что сфера деятель- 
ности этого нового специалиста — вся 
окружающая людей среда, начиная 
с внешних факторов, человеческих 
ощущений и кончая социальными ас- 
пектами предметного мира. 

Ушел из жизни Генри Дрейфус — 
крупный прогрессивный художник- 
конструктор, который, работая в прэ- 
тиворечивых условиях капиталистиче- 
ского общества, подтвердил 
своей деятельностью  гуманистиче- 
скую сущность профессии художни- 
ка-конструктора и высокую меру его 
профессиональной ответственности 


всей , 


за формирование материального ок- 


ружения человека. 


В. Аронов 
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УДК 62—506:[62:7.05] 
Методологические проблемы эргономики 
ЗИНЧЕНКО В, ЛЕОНТЬЕВ А. ЛОМОВ Б. МУНИПОВ В. 


1972, № 12 


«Техническая эстетика», 
науки о трудовой деятельности 


Анализируется значение эргономики как 
человека в условиях научно-технической революции. Кратко описывается 
история стачовления этой новой научной дисциплины, ее связи со смеж- 
| Ными науками и специфика эргономических методов исследования «че- 
| ловеческого фактора» в системе «человек — машина — среда». Особое 
внимание уделяется связям эргономики с технической эстетикой и худо- 
жественным конструированием. 


УДК 62—506:62.001.2:7.05- 621.316.34.058.3 
Эргономика и системотехника 
ВЕНДА В., СМОЛЯН Г. 


«Техническая эстетика», 1972, № 12 

Рассматриваются взаимосвязи системотехники с эргономикой и художест- 
венным конструированием, излагаются результаты эргономических ис- 
следований некоторых типов средств отображения информации (СОИ), 
предлагаются принципы построения СОИ с целью оптимизации деятель- 
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УДК [62.001.2:7.05]:7.012 
Гармонизация формообразующих линий 
СОМОВ Г. 


«Техническая эстетика», 1972, № 12 

Описываются методы гармонизации формообразующих линий как одного 
из важных и сложных этапов работы над формой изделия. Дается клас- 
сификация формообразующих линий, теоретически обосновываются при- 
емы их гармонизации на основе соблюдения закономерностей компози- 
ции. 


УДК 535.6 
О системе наименований цветов 
СЛУЦКАЯ М., КРИСЬКО О. 


«Техническая эстетика», 1972, № 12 

Дано описание разработанной во ВНИИТЭ системы наименований цве- 
тов, основанной на критериях зрительного восприятия и количественной 
характеристике цвета. Пользуясь этой системой можно дать словесное 
обозначение и код любимому цвету, независимо ост того, в каком виде ‹об- 
раний цветных образцов он находится. 


